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’
Uvod

Vznik informaéni kampané ,Stante se péstounem” (ddle jen ,kampan®) byl reakci na
povinnost organu socidlné-pravni ochrany déti (dale jen ,,0SPOD“) vyhledavat fyzické
osoby vhodné stat se nahradnimi rodici za ucelem naplnéni zakladnich myslenek zakona
¢. 359/1999 Sh., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdé;jsich predpist (dale jen
»,Zakon“) novelizovaného v roce 2013, totiz Ze pti vykonu a realizaci opatteni na ochranu
ohrozZenych déti maji prednost ta, kterd zabezpeci fadnou vychovu a pfiznivy vyvoj ditéte
v jeho rodinném prostredi a neni-li to mozné, pak v nahradnim rodinném prostredi.
Tento princip pFitom odraZi ustanoveni nékolika Umluv ratifikovanych Ceskou republikou,
zejména viak Umluvy o pravech ditéte.

Prvni kroky k faktickému zahajeni kampané byly realizovany v roce 2015, k oficialnimu
zahdjeni pak doslo slavnostnim zplisobem v lednu 2016.

Kampan je realizovana na zakladé strategického dokumentu kraje ,Vyhledavani osob
vhodnych stat se péstouny v Karlovarském kraji“, ktery vzala na védomi Rada
Karlovarského kraje usnesenim ¢. RK 1319/12/15. Jednotlivé cile kampané a kroky k jejich
naplnéni jsou pak popisovany v planech aktivit, které jsou tvoreny vidy na kazdy
kalendarni rok samostatné, pricemz sestaveni planu aktivit vidy predchazi vyhodnoceni
planu aktivit za predchozi rok.

Strategie .

Hodnoceni kampané je komplikované. Jelikoz se jedna o kampan informativni, neni
mozné zmeérit, jakého konkrétniho vysledku bylo dosazeno za konkrétni vynalozenou
financni castku nebo v diasledku realizované aktivity. (Stejné jako napr. nelze zmérit,
kolik osob se rozhodlo prestat kourit v disledku umisténi billboardu s tematikou
skodlivosti koureni.) K rozhodnuti stat se péstounem spéji zajemci dlouhou dobu, maze
jit radoveé i o nékolik let. Nelze oc¢ekavat, Ze bude kampan efektivni v kratkém horizontu.
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Méritelné udaje (tzv. ,tvrda data“) tykajici se kampané jsou jiz nékolik let ziskavany ze
dvou oblasti. Jedna se o:

1. Statistické udaje ziskané z webovych stranek a z facebookového a instagramového
profilu. Zvyseni Ci pokles aktivity uZivatel( téchto medii mize ukazovat na urcitou
souvislost mezi zverejfiovanymi tématy apod.

2. Data ziskana prostfednictvim dotazniku o kontaktu s Zadatelem. Zadatel uvddi,
kde se o kampani dozvédél, jak dlouhy byl interval od prvni informace po podani
Zddosti.

Pro objektivni hodnoceni kampané a pochopeni relativné malych Uspéchu pfi vyhledavani
osob vhodnych stat se nahradnimi rodici je neméné nutné nahlédnout na problematiku
jesté z SirsSiho uhlu pohledu.

Karlovarsky kraj je v mnoha ohledech specifickym uzemim s obecné horSimi zivotnimi
podminkami. Mezi klicové problémy Karlovarského kraje patfi vysoka rozvodovost (druha
nejvy$si z CR), pficemz 61 % déti se zde narodi svobodnym matkdm. Déle pak chudoba
20 % a davky socidlni podpory na 1 obyvatele kraje jsou ¢tvrté nejvy$si v ramci celé CR. Je
zde vysoky pocet 7zaki bez ukonéeného zakladniho vzdélani, péstouni pfi vychové
svérenych déti nardzeji na neznalost ucitell s praci déti s traumatem. Témér v pétiné obci
je socialni vylouceni zasadnim problémem a ve vice nezZ poloviné obci vyzaduje zvySenou
pozornost. Vysoké procento obyvatel trpi tzv. destabilizujici chudobou. Zavainym
problémem eskalujicim v poslednich letech je nedostatek zdravotniho personalu
a zdravotnich sluzeb obecné, pficemz s nedostatecnym personalnim zajisténim se potyka
také socidlni oblast a Fada dalSich resortd.

Tento stav je dan castecné historicky. Ekonomové napriklad hovori o tom, Ze vysidleni
némeckého obyvatelstva ze sudetského pohranici znicilo v téchto oblastech vazby mezi
lidmi a tzv. socidlni kapital, ktery je dllezity i pro pocit stability a zakofenéni v dané
lokalité. Cim niZ&i je tento socialni kapital, tim vy3$si je pak migrace — obyvatele na Gzemi
zkratka nic nedrzi, nejsou tu zakofenéni, a tak se stéhuji pry¢, zvlasté pak ti, ktefi se
snadno uplatni jinde. Lidé tu mivaji nizsi vzdélani, jsou Castéji nezaméstnani a vice cCeli
exekucim. Ruku v ruce s témito faktory pak souvisi vys$si mira strachu obyvatel o majetek
nebo tfeba vyssi mira extremistického smysleni s prvky xenofobie a rasismu, coz je
problematické ve vztahu k faktu, Ze zhruba % déti, kterym Krajsky urad Karlovarského

kraje (dale jen , KUKK“) zprostfedkovava nahradni rodinnou péci, je romského pavodu.
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Toto vsSechno jsou faktory, které maji zcela zfejmy dopad na Uspéch kampané. Pfijeti
dalSiho ditéte do rodiny samozifejmé znamena financni a ¢asovou zatéz. V pripadé
péstounské péce, ktera je svou podstatou odliSnd od osvojeni (motivace Zadatell
k osvojeni ditéte je zcela jind a pro ucely péstounské péce nevhodna), je napf. z hlediska
Maslowovy pyramidy potreb otazkou nejvysSich pater této pyramidy. Prijeti
traumatizovaného ditéte je pomoci ,bliznimu®, kterou lze nabidnout ve chvili, kdy ma
Clovék naplnény potfeby na bazalni udrovni. Naopak, pokud celime existencnim
problémlm, nejsme pevné ukotveni v rodiné a v misté, tézko mizeme cinit rozhodnuti,
ktera nas duchovné presahuji a vyZzaduji to nejcennéjsi, co mame — ¢as, dalsi vzdélavani
apod.

S ohledem na uvedené je zfejmé, ze pro uspéch kampané , Stante se péstounem® je nutné
zacit realizovat také aktivity vedouci ke zlepseni Zivotnich podminek rodin v kraji a idealné
kampan provazat s aktivitami rodinné politiky v kraji.

V nasledujicich kapitolach se podrobné vénujeme Uspésnosti vSech aktivit kampané.
Zavér hodnoceni je pak zaméfen na shrnuti statistickych udajl zevidence déti
a z evidence 7adateld Krajského uradu Karlovarského kraje (dale jen ,KUKK“). Na zakladé
zavér( jednotlivych kapitol bude sestaven Plan aktivit na rok 2024 (dale jen ,plan®).
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Cil a cilova skupina kampané

Cil kampané

Hlavnim cilem kampané je posilit u Siroké verejnosti na uzemi Karlovarského kraje
povédomio tzv. dlouhodobé péstounské pécia podnitit jiZz alespor ¢astecné motivované
osoby k vykonu péstounské péce.

Cilova skupina kampané

Cilovovd skupina byla odvozena s ohledem na potifebu ohroZzenych déti vyristat ve
stabilnim a vyvazeném rodinném prostredi. Péstounska péce (dale jen ,,PP“) je jednim
z opatreni, kterymi stat zajiStuje zvlastni ochranu ohroZzenym détem, kterym se
nedostava péce vlastni rodiny. Stat tedy musi garantovat péci ohrozenému ditéti
v nalezité kvalité. Péstoun by meél zajistit ditéti prostredi, které bude co nejméné
specifické, tj. prirozené, bézné rodinné prostredi. Péstounstvi je nutné vnimat jako sluzbu
ditéti. Z letité praxe ndhradni rodinné péce (ddle jen ,NRP“) vyplyvd, Ze péstounstvi je
uspésné, pokud ji poskytuje rodina, ktera ma jiz uspokojeny své rodi¢ovské potiebya ma
jesté dostatek sil na vychovu a pomoc dalSimu ditéti. Definovani cilové skupiny kampané
slouzi k lepsimu zacileni marketingovych aktivit. Péstounem se vSak mUze stat i zdjemce,
ktery neZije v manzelském/partnerském vztahu, pripadné i bezdétny zajemce. Zarazeni
do evidence KUKK za Géelem zprostfedkovani péstounské péce podléha tzv. odbornému
posouzeni, které je vysoce individualni. Informace o kritériich odborného posouzeni jsou
umistény na webovych strankach www.pestounskapecevkk.cz.

Cilovou skupinou kampané ,Stante se péstounem® je béznad
rodina s vlastnimi odrostlejsimi détmi.


http://www.pestounskapecevkk.cz/
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Plan aktivit na rok 2023

naplanovat termin, misto a obsah tydne péstounstvi a
samostatného medialniho planu této aktivity

zahdjit a realizovat kroky dle samostatného medialniho
planu akce

zapojit do realizace akce partnerské instituce a organizace

prednaska a beseda s péstouny v ramci Tydne péstounstvi
— Rodinna konference

vyroba osobnich video - pribéhd (podcastl) péstount -
jejich cesty péstounskou péci, které budou predstaveny
v pribéhu Tydne péstounstvi prostfednictvim socialnich sitf

vyroba a distribuce kratkych videoprohlidek — predstaveni
OSPOD jednotlivych ORP a provazejicich organizaci za
Ucelem snizeni bariér pro zdjemce

vkladani a odstranovani prispévkd, jejich graficka Uprava,
sledovani a pripadna regulace prispévk, zjistovani potreb
v oblasti uverejriovani prispévkd

aktuality + autorské prispévky (pribéhy s fotkou, kratka
videa atd.)

supervize socialnich siti a pomoc s rozsifovanim dosahu se
zamérenim na cilovou skupinu kampané

moderovani diskuze u prispévkd a zodpovidani dotazd

webindre (on-line prednasky) kcasto diskutovanym
tématlm z oblasti péstounské péce spolecné s odborniky
v tématech NRP

tvorba reklamnich bannert pro online propagaci

tvorba banneru — pozadi pro webinare

aktuality + autorské prispévky (pribéhy s fotkou)

sdileni medailonkd déti z rubriky ,Potfebujeme rodinu”
prostfednictvim socidlnich siti a prostfednictvim dalSich
organizaci zabyvajicich se nahradni rodinnou péci a problematikou
rodiny

zajistit aktivni zapojeni tvare kampané do realizace
jednotlivych aktivit (stories na socialnich sitich, videospot,
rozhlasovy spot — upoutdavka na Tyden péstounstvi, moderovani
webinard apod.)

vyroba novych fotografii v rdmci putovni vystavy,
zajisténi vhodnych prostor pro vystavu

vybér vhodnych regiondlnich médii pro umisténi
reklamnich ¢lank(, prilozenych informacnich letakl a

plakatd
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rozhlasové vysilani

opakované upozorfiovat OSPOD a organizace uzavirajici dohody o
vykonu péstounské péce na uUzemi KK na duleZitost
vypliiovani , Dotazniku po konzultaci se zdjemcem*

pokracovat ve sbéru dat prostfednictvim zpétnovazebnich dotaznik(
Ucastnikdim kurzu vzdy na konci kurzu a o jejich zaslani na
KUKK

zajistit aktivni zapojeni OSPOD a spolupracujicich organizaci do

X

realizace jednotlivych aktivit

zajisténi obsahu dostate¢ného mnoZstvi Krabicek do Zivota

vyroba a distribuce Krabicek do Zivota pro vSechny déti odchazejici
do NRP, véetné vydefinovani specifickych potfeb pro starsi déti
odchdzejici do NRP a Upravy obsahu téchto Krabicek

koncepcnéjsi rizeni kampané — vydefinovani potreb a
moznosti

posileni lidskych zdrojl pfi realizaci kampané, pripadné jeji predani
externimu subjektu

vice zapojit OSPOD a organizace uzavirajici dohody o vykonu
péstounské péce na Uzemi Karlovarského kraje do aktivit na G
ziskavani novych péstoun

definovani moznosti na vyuziti Siteni myslenek kampané
prostrednictvim stavajicich péstoun x

sledovani vyvoje pristupu zajemcl k jednotlivym typlm péce

soucasti kampané by méla byt také informovanost o pomoci
péstountim (odborna pomoc, organizace uzavirajici dohodu
o vykonu péstounské péce, financni ohodnoceni atd.)
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Vyhodnoceni planu

I. Tyden péstounstvi v Karlovarském kraji

Popis aktivity:

Plan realizace vétsi kulturné spolecenské akce byl diskutovan jiz od r. 2019. Z dlvodu
nedostateéného persondlniho zabezpeceni a pozdéji také v dusledku opatfeni
pfijimanych v souvislosti s Sifenim nemoci COVID 19, nebylo mozZné akci zorganizovat.
K faktické realizaci tedy doSlo poprvé az v roce 2021, nicméné akce nebyla zhodnocena,
s ohledem na nizkou navstévnost v poméru k vysokym ndkladlim, za Uspésnou. V zavéru
hodnoceni planu kampané jiz za rok 2021 bylo doporuceno strukturu tydne péstounstvi
revidovat a zvaZzit, zda je nutné realizovat rovnéz zavérecnou akci, pripadné za jakych
podminek.

S ohledem na vyse uvedené doporuceni a také s ohledem na vystup hodnoceni kampané
za rok 2022, byl tyden péstounstvi v Karlovarském kraji (ddle jen ,tyden péstounstvi“)
v roce 2023 presunut prevazné do online prostredi. V tydnu od 9. 10. 2023 do 13. 10.
2023, kdy tyden péstounstvi probihal, byla tedy na socidlnich sitich v souladu s vlastnim
medialnim planem prezentovana fada rozlicnych prispévkdl, které vsak byly stylizovany
do jednotného vizudlu a kterymi provazel znamy tanecnik Jan Onder, ktery pochazi
z Karlovarského kraje a kterého jsme prostfednictvim jeho bratra Jakuba Ondera
(psycholog pro NRP) propojili s kampani ,,Stante se péstounem* jiz v predchozich letech.

Program se zaméroval pfedevsim na snizeni bariér pro zajemce o PP jiZ na pocatku — pred
podanim zadosti, nebot z prlibézné prace s Zadateli o NRP vyplyvaji obavy zajemcl praveé
z jednani na uradech. Na socialnich sitich byly ve dnech od 9. 10. 2023 do 12. 10. 2023
prezentovany videoprohlidky oddéleni socialné-pravni ochrany déti jednotlivych
pracovist obci s rozsifenou plsobnosti (dale jen ,,0SPOD ORP*) a organizaci uzavirajicich
dohody o vykonu péstounské péce na uzemi Karlovarského kraje (dale jen ,provazejici
organizace”).

Dale byly v téchto dnech na socidlnich sitich prezentovany video pfibéhy soucasnych
dlouhodobych péstount. Natoceny byly dle planu 3 pribéhy péstoun(, které moderoval
vyse zminény ambasador péstounské péce Jan Onder, pficemz jedno zvidei nebylo
zverejnéno, nebot prezentované zkusSenosti péstounky nebyly dostatecné vysvétleny.
Zvetejnéni videa by tak mohlo mit za nasledek zkresleni informaci o pribéhu péstounské
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péce, a tedy i negativni dopad na kampan. Po celou dobu nataceni byla navic péstounka
otocCena zady ke kamefre, coz neplisobilo dobrym dojmem.

V pripadé nataceni video pribéh( péstound bude v budoucnu nutné, aby byl rozhovor
veden odbornikem z oblasti NRP, ktery mlze sdélované zkuSenosti odborné komentovat.

v

PfestozZe doslo ke sdileni pouze dvou ptibéht péstounu, tyto pribéhy mély rekordni pocet
shlédnuti, cemuz se budeme vénovat v pfislusné kapitole.

Tyden péstounstvi vyvrcholil v patek 13. 10. 2023 Rodinnou konferenci.
. : Tato konference se konala vnové
PESTOUNEM S o e zrekonstruovanych reprezentativnich

)¢

prostorach Cisarskych lazni v Karlovych
Varech a probihala formou nékolika
blok( predndsek odbornikd. Témata pro

PATEK 15102005 rodinnou konferenci byla volena tak, aby

| Prezence Po “wd‘ﬂ 'e'm’m : ; X .. , ,
| T y byla atraktivni jednak pro nahradni

| Uvodni slovo Mgr. Roberta Pisara - 8 ) «v . ’ v v ’ .

< rodice, ale zejména pro béiné rodiny

. PhDr. Jakub Onder, Ph.D. - Vyvoj (k) osobnosti o B , . , .

4 s détmi, které jsou cilovou skupinou

001 PhDr. Olga Havrankova, Ph.D. — Krize a krizova intervence

kampané (viz definice vySe) a o jejichz

D01 Prestivka na kivu

"W Magr. Lucie Baliharova — Terapeutické rodicovstvi

Pfestavka na obéd

H2:00] Promitini dokumentu CT PIné hnizdo

prfitomnost na rodinné konferenci bylo
usilovano masivnim Sifenim informace
o poradni konference. Divaci zfad

Konzultace s odborniky v . . v v .
S Magr. Johana Mertova - Hledani novych cest ke zprostfedkovani nahradni ve reJ nOStI m el I m oznOSt Jed na k
% rodinné péce N L. , o v, , .
individualné konzultovat s pritomnymi

345 Ing. Erika Pavlova, Détské centrum Karlovy Vary — predstaveni

sluteb prezentujicimi odborniky, ale také se

O Mgr. Robert Pisir — zavéreéné slovo, ocenéni péstounti

7 zastupci KUKK, ktefi se vénuji oblasti
Prohlidka cisafskych lazni s priivodcem : NRP’ ph’padné S péStouny

= —_— ‘ﬂ(anlovarsky‘
unskapecevkker Gra

z Karlovarského  kraje. Ucast na
konferenci byl prinosny jak pro samotné péstouny, tak pro pritomné odborniky.

Konferenci uvedl ¢len Rady Karlovarského kraje pro oblast socialnich véci, Mgr. Robert
Pisar, nasledovaly bloky predndsek. V poledni pauze byl promitan jeden dil
z dokumentarniho cyklu Ceské televize: PIné hnizdo. Jednalo se o dil popisujici pribéh
péstounky z Karlovarského kraje, na jehoz vyrobé se Karlovarsky kraj finanéné podilel (viz
kapitola XIII.1).
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Jak jiz bylo zminéno, program konference byl zaméren nejen na potencionalni zdjemce
o NRP, ale také na podporu a podékovani stavajicim péstounlim a pracovniklim v oblasti
NRP, pro néZ bylo vramci konference zjiSsténo bohaté pohosSténi a jimZz v zdvéru
konference radni osobné za jejich praci podékoval a odmeénil je drobnym darkem.

Takzvanou tresnickou na dortu byla moZnost Ucastnikll konference prohlédnout si
prostory Cisarskych lazni v doprovodu zkuseného prlivodce.

Naklady na realizaci samotné rodinné konference Cinily 63.920,- KC. Tato cena zahrnuje:
e naklady na pronajem prostor,
e obcerstveni, darky pro péstouny (vouchery),
e kvétiny pro prednasejici,
e lektorné.

Celkové naklady na realizaci tydne péstounstvi €inily 174.920,- K¢. Castka zahrnuje:

e naklady na zpracovani reklamniho banneru na socidlni sité pred tydnem
péstounstvi,

e zajisténi rozhlasového vysilani reklamniho spotu kampané,

e vyrobu a distribuci vySe popsanych kratkych video prohlidek jednotlivych OSPOD
ORP a provazejicich organizaci,

e vyrobu ti video pfibéht péstoun( z Karlovarského kraje,

e fotografovani a vyrobu novych fotografii v rdmci putovni vystavy.

Cena nezahrnuje napftiklad ndklady na propagaci jednotlivych pfispévkd na socidlnich

sitich, ndklady na mordovani Janem Onderem apod. Tyto naklady jsou popisovany
v jinych kapitolach tohoto vyhodnoceni.
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Zaver:

Plan byl vtomto ohledu naplnén. Pro nasledujici roky je nadale s ohledem na hodnoceni
,dotazniku po konzultaci s péstounem* (viz dale) doporuceno vétsi ¢ast aktivit tydne
péstounstvi ponechat v online prostoru. Aktivity, které budou realizovany mimo online
prostor je nutné redukovat na maximalné dvé, pricemz je nutné zajistit jejich masivni
propagaci zejména prostrednictvim socialnich siti. Na zakladé hodnoceni této aktivity
(rekordni pocet shlédnuti video pribéhl péstoun(l) se potvrzuje, ze tzv. ,hluboky lidsky
pribéh” je pro nasi cilovou skupinu stale popularnim obsahem, je tedy nutné se této
aktivité nadale vénovat pouze s doporucenim, aby byl rozhovor s péstounem napfristé
veden odbornikem z oblasti NRP.
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Il. Sprava obsahu webové stranky

Popis aktivity:

<« C @ S i/ pestounskapecevidcy indexphp start =

Webova stranka www.pestounskapecevkk.cz, (dale

jen ,péstounska péce v KK“) je statickym prvkem
kampané od roku 2015, kdy byla kampan zahajena.
Proti Facebooku se jedna o stabilnéjsi informacni
kanal. Sprava webovych stranek nevyzaduje takovou
aktivitu jako Facebook. Naproti tomu je sprava webu PR'.(;I'OZE..‘péCevindividualn;m i

technicky ndaro¢n&jdi.  Vkladani a odstrafiovani el Rl

prispévkl, graficka uprava, sledovani a pripadna regulace pfispévkd jsou nedilnou
soucasti spravy téchto komunikacénich kanald.

Hodnoceni:

Plan v oblasti webovych stranek zahrnoval vkladani a odstrafiovani pfrispévkd, jejich
grafickou Upravu, sledovani a pfipadnou regulaci prispévkd, zjiStovani potreb v oblasti
uverejiiovani prispévkl. Tuto aktivitu spravuje jiz nékolik let externi spolupracovnik, ktery
v ramci dohody o provedeni prace mimo jiné monitoruje déni v oblasti NRP a navrhuje
relevantni obsah pro sdileni na webu.

Z hlediska statistickych dat mdzeme v rdmci webovych stranek sledovat tfi oblasti. Jednak
pocty zobrazeni, ddle pocty uzivatell a sledovanost jednotlivych prispévk(. K témto tfem
oblastem se nyni budeme vénovat podrobnéji:

1.1 Zobrazeni stranek

Celkovy pocet zobrazeni webovych stranek za rok 2023 cinil 3 650, cozZ je témér o0 50 %
zobrazeni méné, nez vroce 2022. Spolu stimto pretrvavajicim trendem roste mira
okamzitého opusténi stranek, tzn. Ze web nedokdze zaujmout natolik, aby na ném
navsteévnici vydrzeli delsi dobu.

1.2 Uzivatelé

SniZujici se trend je zaznamendn také v poctu uzivatell stranek. Za rok 2023 &inil celkovy
pocet uzivateld webovych stranek 2 172, coz je 0 40,6 % uZivateli méné, nez v roce 2022,
viz ndasledujici tabulka.
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2023 2022 Porovnani
Pocet uzivatell 2172 3658 -40,6 %
Novi uzivatelé 3633 +11,9%
Pocet zobrazeni stranek 3650 6 308 -42,1%
Pocet zobrazenych stranek na 1 navstévu | 1,27 1,31 -3,1%
webu
Mira okamzitého opusténi 82,09% |7551% |+8,7%

11.3 Prispévky
Kromé autorskych prispévkl byly v roce 2023 nejétenéjsi tyto prispévky z roku 2023:
e novinky: Markéta Krchova: Kontakt déti z détskych domov( s rodinou je pro jejich
budoucnost dllezity (721 zobrazeni),
e podcast Divokej zapad o péstounské péci (634 zobrazeni),
e dokumentarni serial PIné hnizdo z Karlovarského kraje (606 zobrazeni).

Nejctengjsi statickou strankou webu byla stejné jako v prfedchozich letech stranka
Potfebujeme rodinu (https://www.pestounskapecevkk.cz/index.php/potrebujeme-
rodinu). Jedna se o rubriku, kde KUKK zveFejiioval anonymni informace o détech, kterym
se dlouhodobé nedarilo nalézt nahradni rodinu. V lonském roce vsak Karlovarsky kraj
uzaviel memorandum s Ministerstvem prace a socidlnich véci Ceské republiky (dale jen
,MPSV“) o zapojeni se do realizace projektu ,Standardizace procesu zabezpeceni
ndhradni rodinné péce o déti“, vijehoz ramci je uvedena problematika resSena
profesionalnéji a komplexnéji prostfednictvim tzv. individudlnich nabor(. S ohledem na
tuto skutecnost byla rubrika ,,Stante se péstounem® nahrazena pravé odkazem na stranky
individualnich nadborl Déti do rodin ® Rodinna sit (rodinnasit.cz).

Je zfejmé, Ze navstévnost webovych stranek ma sestupnou tendenci, nicméné v tomto
pripadé nelze fici, Ze by Slo pfimo o negativni jev. Jiz v pfedchozich letech byl web
kampané hodnocen jako staticky prvek, kde zdjemce mUze najit nejzakladnéjsi informace
k otazkam NRP, zejména pak kontakty na vSechny aktéry podilejici se na zpracovani
zadosti o NRP a odborného posuzovani zadatel(l. Stejné tak je patrné smérovani vétsiny
(dGvody jsou uvedeny v ndasledujici kapitole). Klesajici trend je tedy touto aktivitou KUKK
vysvétlitelny. Jinymi slovy je zfejmé, Ze verejnost v roce 2023 pro informace o kampani
¢asté&ji vyuzivala socidlni sité, na jejichz zviditelnéni se v tomto roce KUKK zamé&foval.
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Na druhou stranu je nutné na webovou stranku nezapominat a pruzné a aktivné ji
propojovat s dynamickym dénim na socialnich sitich. V tomto ohledu byl rok 2023 velmi
komplikovany, nebot spravu socidlnich siti prevzal externi subjekt (podrobnéjsiinformace
viz ddle). Mezi sprévci socialnich siti a spravcem webu dochdzelo k prodleni pfi vyméné
podstatnych informaci, a to i pfes veskeré Usili koordinatora kampané, kterého KUKK
ziskal 1. 3. 2023, ovSem rovnéz pouze na dohodu o provedeni prace.

Zavér:

Webové stranky kampané byly v roce 2023 spravovany radné, v souladu s planem. Pro
nasledujici rok bude nutné usilovat o propojeni spravy webu se spravou dalSich socialnich
siti kampané, ale také socialnich siti samotného kraje. V tomto ohledu se jevi jako nejlepsi
reSeni zajisténi spravy webu i socidlnich siti jednim pracovnikem se zkusSenostmi jak
z oblasti NRP, tak z oblasti marketingu.

lll. Facebook

Popis aktivity:

Facebookovy profil kampané byl zaloZen jiz v roce 2015. Facebook byl v pfedchozich
letech opakované vyhodnocovan jako nosny informacni kanal, jehoz prostfednictvim lze
uspésné oslovovat cilovou skupinu. Tuto skute¢nost pravidelné ovérujeme
prostifednictvim marketingovych specilastll. Prestoze Facebook obecné ztraci na
popularité, nase cilova skupina jej naddle vyuziva. K modernéjSim socidlnim sitim
prechazeji mladsi uzivatelé. S ohledem na popsany trend je vSak nutné situaci nadale
sledovat a zacit komunikovat i s touto skupinou uzivatell, kterd se brzo stane nasi cilovou
skupinou.

V ramci faceboového profilu kampané jsou zverejiiovany pozvanky na akce podporujici
rozvoj péstounské péce, zajimavé ¢lanky z médii s problematikou NRP apod. Profil je
rovnéz vyuzivan k zodpovidani dotazi verejnosti k problematice péstounské péce. Ddle
jsou zde zverejiiovany webinafe a on-line prednasky k tématlm z oblasti péstounské
péce a je vyuzivan na placenou reklamu se zamérenim na cilovou skupinu kampané.

Hodnoceni:
Facebook je stale stézejnim komunikacnim prostfedkem, ktery dokaze velmi operativné
reagovat na aktualni situace v oblasti NRP. Stale plati, Ze i nejvice dotaz(l a reakci pochazi
z této socidlni sité. Na rok 2023 byly pro oblast Facebooku naplanovany nasledujici
aktivity:

e aktuality a autorské prispévky (pfibéhy s fotkou, kratka videa atd.),
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e supervize socialnich siti a pomoc s rozSifovanim dosahu se zamérenim na cilovou
skupinu kampané,

e moderovani diskuse u prispévkl a zodpovidani dotazU,

e webinare (on-line predndasky) k ¢asto diskutovanym tématlm z oblasti péstounské
péce spolecné s odborniky v tématech NRP,

e tvorba reklamnich banner( pro online propagaci,

e tvorba banneru — pozadi pro webinare.

Aktuality a autorské prispévky se podarilo v ramci moznosti naplnovat. Bylo zverejnéno
81 prispévkl, coz je primérné kazdé ctyfi dny jeden prispévek, pficemzZ sledovanost
prispévkd byla obecné mnohem vyssi, nez v roce 2022. Nejvétsi dosah byl zaznamenan
u nasledujicich pfispévk:

e rozhovor s péstouny Kotlarovymi (18,8 tis. a 39 reakci),

e on-line seminar s PhDr. Jakubem Onderem Ph.D. (13,1 tis. a 132 reakci),

e rozhovor s péstounkou pani Novakovou (7,8 tis. a 43 reakci),

e tyden péstounstvi pravé zapocal (5,2 tis. a 36 reakci),

e pozvanka na rodinnou konferenci (4,9 tis. a 27 reakci).

Supervizi socialnich siti a pomoc s rozsifovanim dosahu se podafilo naplnit az v zavéru
hodnoceného roku. Pocatek roku 2023 byl vénovan zpracovani hodnoceni kampané za
rok 2022 a tvorbé planu na rok 2023. V tomto obdobi zcela chybélo personalni zajisténi
kampané. Po ziskani koordinatora kampané, byt jen na velmi malou ¢ast pracovniho
poméru, bylo nutné s ohledem na predchozi vyhodnoceni zpracovat podklady pro
vyhlaseni verejné zakazky prostfednictvim dynamického nakupniho systému, diky
kterému mohla byt marketingova ¢ast aktivit prevzata externim subjektem. Ndsledovalo
obdobi, ve kterém bylo nutné zkoordinovat vsechny aktéry kampané — sprdvce webu,
pracovniky oddéleni OSPOD KUKK, pracovni skupiny ke kampanim v ramci projektu
MPSV, lektory, tvar kampané a zejména dodavatele poptavanych marketingovych aktivit
kampané —ZKTV Production s.r.0. S posledné jmenovanymi bylo nutné realizovat mnoho
setkani k ucelu kampané a jejim specifickym potfebam. Tyto okolnosti znamenaly
faktické omezeni kampanovych aktivit do zari 2023. Nasledovala priprava na tyden
péstounstvi. K zajisténi pro kampan tolik potfebnych marketingovych specialist( tedy
doslo na ukor kontinuity kampanovych aktivit ve smyslu preruseni kampané z procesnich
davod(.
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Po prekonani pospaného obdobi vsak kampan na Facebooku zaznamenala vyrazny obrat
k lepSimu:
e NAavstévy facebookové stranky

Terminem ,,ndvstévy” je minéno, kolikrat nékdo navstivil facebookovy
profil. V roce 2023 bylo uskute¢néno 6 910 takovych ndvstév, cozZ je o 400
% vice, neZ v roce 2022.

e Dosah facebookové stranky
Vtomto pripadé jde o pocet osob, které si prohlédly obsah na

facebookovém profilu (prispévky, pribéhy, reklamy, socidlni kontext od lidi,

ktefi na stranku reagovali apod.). Dosah facebookové stranky se na rozdil

od zobrazeni liSi v tom, Ze se do néj nezapocitava vice zhlédnuti jednim uzivatelem.
V roce 2023 byl dosah Facebookové stranky kampané 56 969, coz je 0 9 % vice, nez
v roce 2022. Pozitivni zprdvou je, Ze vétSina dosahu je organického typu (tj. dosah
bez placené distribuce).

e Statistika , To se mi libi”

Facebookova stranka zaznamenala 135 novych oznaceni , To se mi libi

stranky”, coz je o 38 vice, nez v roce 2022. Celkem ma facebookovy profil
kampané 2 681 fanousku (,, To se mi libi stranky“).

e Typicky fanousek

Typickym fanouskem facebookového profilu kampané zlstava Zena (92,8 %) ve
véku mezi 35 — 54 lety, nejc¢astéji z Karlovych Var(, pripadné Sokolova ¢i Chebu.
Tento jev se pravdépodobné odrazi na tom, jaci zajemci nasledné dospéji az
k podani Zadosti o zafazeni do evidence vhodnych péstoun(, viz kapitola
,Statistické udaje v oblasti evidence Zadateld”.

e Placené reklamy

Dle soucasnych metod zobrazeni pfispévkd je nesponzorovany prispévek témér
neviditelny, propada se mezi nesponzorované prispévky a nezobrazuje se cilové
skupiné. V roce 2023 byla vynaloZend ¢astka na placené reklamy ve vysi 9.179,80
KE. Pocet zobrazeni (kolikrat se reklamy zobrazily na displeji) ¢inil 308.810, coz je
oproti roku 2022 narust o0 51,6 %.
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Naplanované aktivity v oblasti moderovani diskuse u prispévkl a zodpovidani dotazt
se vsak ani v roce 2023 nedafrily uspokojivé realizovat, a to zejména s ohledem na vyse
popsanou situaci v oblasti personalniho zajisténi kampané.

Webinare

Podafilo se také zajistit tvorbu banneru jako pozadi pro online vysilani webinara.

V roce 2023 doslo k dlouhému vypadku kampané z diivod(i uvedenych v hodnoceni, které
nebylo mozné ovlivnit, proto se podarilo uskutecnit pouze jeden webinar z planovanych
Ctyr.

Spoluprace sZKTV Production s.r.o prinesla mimo uspéchu pfi Sifeni informaci
prostrednictvim socidlnich siti i vyvhodu v podobé vyroby reklamnich bannerti pro online
propagaci, ¢im? doslo k Uspore naklad{l na tuto ¢innost v rdmci rozpoc¢tu KUKK.

Zaver:

V této oblasti zGstdva plan nenaplnény pouze v pfipadé zajisténi moderovani diskuse
u prispévkl a zodpovidani dotaz na Facebooku. Zaroven se ze 4 planovanych webinar
podarilo uskutecnit pouze jeden. Témto aktivitdm je urcité nutné se vénovat i v dalSich
letech, nicméné nejedna se o aktivity v této oblasti stéZejni. Naopak se ukazuje rada
dalSich pfilezZitosti ke zlepSeni. Je nutné pokraCovat v nastaveném trendu masivniho
sdileni a placené reklamy mirfené na cilovou skupinu kampané, tedy i v tvorbé
adekvatniho obsahu zejména pro ucely uverejhovani na socialnich sitich. Za timto ucelem
je nutné zajistit kontinualni pribéh kampané, proto je nadale nutné hledat feseni pro
jednotnou spravu, a to pro delsi casovy usek, nez jeden rok. Jiz nyni je zfejmé, Ze
kazdoro€ni vypisovani verejné zakazky na externiho dodavatele marketingovych sluzeb
je pro ucely kampané neefektivni. Vzhledem k tomu, Ze jde o prioritni informacni kanal,
musi byt zabezpeceni jeho chodu rovnéz vnimano prioritné.

IV. Tvar kampaneé

Popis aktivity:

Plan obsahoval cil zajistit aktivni zapojeni tvare kampané do realizace jednotlivych aktivit.
Tvari kampané je jiz nékolik let tanecnik a herec Jan Onder, ktery pochazi z Karlovarského
kraje a jeho bratr Jakub Onder zaji$tuje pro KUKK psychologickd posouzeni Zadatel(i
o NRP. Tato aktivita byla do planu vloZzena s ohledem na mnohem vétsi moznosti, které
tato pozice nabizi.
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Hodnoceni:

V této oblasti se v roce 2023 podafilo spolupraci s Janem Oderem skutecné prohloubit.
V roce 2023 konkrétné:

provazel rodinnou konferenci a konzultacnim dnem pro vykon péstounské péce,
véetné predavani drobnych darkud stavajicim péstountim Karlovarského kraje dne
13.10. 2023,

moderoval rozhovory se stavajicimi péstouny Karlovarského kraje ve video
pribézich péstountd v ramci tydne péstounstvi,

realizoval virtudlni pozvanky Siroké verejnosti na jednotlivé aktivity tydne
péstounstvi prostfednictvim vlastnich socialnich siti,

spolecné s bratrem Jakubem natocil sérii kratkych videi nej¢astéjSich otazek
a odpoveédi v tématech péstounské péce urcené pro socialni sité,

namluvil zvukovy spot pro ucely rozhlasového vysilani k propagaci rodinné
konference.

Zaver:

V tomto bodu je mozné povazovat plan za splnény, tvar kampané byla zapojena do
kampanovych aktivit ve vétSim rozsahu, nez v predchozich letech. Presto i zde je

potencial pro zlepSovani. Pro nasledujici rok bude dalsi vhodné mozZnosti zapojeni tvare
kampané konzultovat s marketingovymi speciality.

V. Inzerce

Popis aktivity:

Inzerci minime Sifeni veskerych informacnich materidlQ, at jiz tisténych ¢i elektronickych,

a dale reklamnich predmétl. Plan v této oblasti zahrnoval vyrobu novych fotografii

vramci putovni vystavy, zajisténi vhodnych prostor pro vystavu, vybér vhodnych

regionalnich médii pro umisténi reklamnich ¢lank(, prilozenych informacnich letdk

a plakatt a rozhlasové vysilani.

Hodnoceni:

Distribuce elektronickych informacnich materiala

Rozhlasové spoty:

V roce 2023 byl vysilan 1 rozhlasovy spot jako upoutavka na tyden péstounstvi.
Tvorba reklamniho spotu a zajiSténi vysilani bylo soucasti smlouvy svyse
popsanym externim dodavatelem ZKTV Production s.r.o.
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e V predvanocnim case byl vysilan jesté jeden rozhlasovy spot, ktery byl natocen jiz
v pfedchozich letech. Jednd se o univerzalni spot odkazujici na potrfebu
dlouhodobych péstound pro déti z Karlovarského kraje a na webovou stranku
kampané, bez nutnosti pretaceni v disledku béhu ¢asu. Radiovy spot byl vysilan
v dobé od 1.12.2023 do 13.12.2023 na stanicich Hitradio FM Plus a Radio Blanik
a v tomto case byl odvysilan celkem 184x. Cena za vysilani Cinila 48. 996 K¢.

Videospoty:
Videospoy, kjejichz  uzivani
dostal KUKK svoleni od autora,
Nadacniho fondu J&T (dnes
Nadace J&T), se staly v roce 2017
trvalou soucasti Uvodni stranky
webu ,péstounska péce v KK”

ajsou trvale umistény také na
facebookové strance kampané.

Spot - Karlovarsky kraj hleda nahradni redice pro déti (1)

K jejich cilené distribuci, napr. na

led obrazovkach v centrech
mést, v obchodnich fetézcich, pripadné v MHD, v roce 2023 vSak s ohledem na
casové, personalni a zejména financni moznosti kampané opét nedoslo. Zna¢na
¢ast financnich prostredk( byla pfesunuta na nepldnované natdceni pokracovani
dokumentdrniho poradu Ceské televize k problematice NRP s ndzvem ,,PIné hnizdo
[I.“ (dale jen ,,PIné hnizdo“).

Elektronicka brozura:
BroZzura nebyla specifickymi zptsoby distribuovdna, nicméné je trvale umisténa na
webu kampané, nékterych OSPOD ORP a provazejicich organizaci. Pocet stazeni,
bohuzZel, aktudlné nelze dohledat s ohledem na nevyhovujici technické parametry
stavajici webové stranky kampané a na nemoznost vstupovat do spravy prispévki
ze strany pracovnikii OSPOD ORP.

Tisténa média:
V Cervnu 2023 byl v Krajskych listech otistén ¢lanek s informacemi o vysi davek
péstounské péce vyplacenych Ufadem prace CR. Také obsahoval odkaz na dotaznik
,Kdy se stanete péstounem®, ktery mapoval motivaci zdjemcl o péstounskou péci.
V z&Fi 2023 byl pak na facebookovém profilu a webovych strankach KUKK otisknut
letak na Rodinnou konferenci.
V prosinci 2023 byl v Krajskych listech otistén ¢lanek o pribéhu tydne péstounstvi
a Rodinné konference.
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Koncem roku 2023 se podafilo vytipovat vhodnd regionalni tisténa média pro
umisténi reklamnich inzerat(i. Vzhledem k finan¢ni nakladnosti této aktivity bude
jeji realizace planovana na dalsi roky, idedlné ve spolupraci s obcemi Karlovarského
kraje.
Vramci Rodinné konference byly v Cisarskych laznich k dispozici také tisténé
informacni letaky. Zajem vSak o né byl mizivy. Obecné lze konstatovat, Zze zajem
o tiSténé materialy nadale klesa a pozornost se presouva na socialni sité.

Putovni vystava:
Vyroba novych fotografii v ramci putovni vystavy a zajisténi vhodnych prostor pro
vystavu byla realizovana rovnéz dodavatelsky spolec¢nosti ZKTV Production s.r.o.
V roce 2023 tak vznikla série novych vystavnich panell s velmi vkusné a citlivé
zpracovanym tématem péstounstvi. Nové fotografie byly poprvé vystaveny v ramci
tydne péstounstvi na Rodinné konferenci v Cisarskych l|aznich. Vystava byla
nasledné presunuta do prostor Obchodniho centra Varyada v Karlovych Varech,
kde bylo mozné ji shlédnout od 13. 10. 2023 do 3. 11. 2023.

Plan byl vtomto ohledu naplnén. Do planu bude vhodné znovu zahrnout zejména
rozhlasové vysilani a provazanéjsi spolupraci OSPOD ORP pro zajisténi masivniho Sireni
véech typl informaéniho materiélu, ktery ma KUKK k dispozici.

VI. Sbér dat k vyhodnoceni planu aktivit

Popis aktivity:

Plan na rok 2023 obsahoval opakované upozorfiovani OSPOD ORP a provazejici
organizace k vypliovani ,Dotazniku po konzultaci se zajemcem®. Jedna se o elektronicky
dotaznik urceny pro vyse uvedené instituce, které maji bezprostiedné po kontaktu
s novym zajemcem o NRP tento dotaznik vyplnit. Dale plan zahrnoval pozadavek na shér
dat také prostfednictvim zpétnovazebnich dotaznik(l od ucastnik(i pfipravného kurzu
7adateld o NRP, ktery pro KUKK zajituji Poradny pro rodinu, manZelstvi a mezilidské
vztahy v Sokolové a Karlovych Varech.

Hodnoceni:

Cilem vypliovani dotaznik(l je ziskani alespon nékterych meéfritelnych dat v oblasti
kampané, zejména s ohledem na dalSi sméfovani kampané. Statisticka data ziskana
prostiednictvim obou dotaznik(l jsou zhodnocena v kapitole ,Sledovéani efektivity
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kampané“. Tento bod planu se zaméroval pouze na nutnost opakovanych Zadosti ve
vztahu k OSPOD ORP, provazejicich organizaci a rodinnych poraden, jejichz aktivita v této
oblasti neni automaticka.

V ramci KUKK bylo dohodnuto, Ze se této aktivité bude kontinualné vénovat projektovy
pracovnik oddé&leni OSPOD KUKK, ktery byl pfijat v bfeznu 2023 na pozici priivodce
nahradnich rodicG. V praibéhu roku 2023 byla ddleZitost vyplfiovani elektronického
dotazniku OSPOD ORP a provazejicim organizacim pripomenuta celkem 4x.

Projektovy pracovnik zdroven prevzal odpovédnost za sbér dotaznik(i od ucastnik(
pripravného kurzu, nebot je s nimi v pribéZzném osobnim kontaktu a muize tak zajistit
spolehlivou ndvratnost dotaznik(i od vSech ucastnikl kurzu.

Dotaznikovy systém sbéru dat vramci informacni kampané velmi zaujal pracovniky
MPSV, ktefi vroce 2023 pozadali zastupce KUKK o jeho prezentaci v ramci
celorepublikového setkani k realizaci kampanovych aktivit. Na zakladé prezentovanych
zkusSenosti z naseho kraje zpracovali zastupci MPSV obdobny dotaznik a predavaji jej
ostatnim krajum jako priklad dobré praxe.

Zaver:

Vtomto ohledu byl plan zcela naplnén. Aktivitu je vhodné zahrnout do planu na
nasledujici rok, nebot se jedna o jednu z mala moznosti k ziskavani skutecnych dat
tykajicich se kampané. Naddle je nutné prostfednictvim jednoho pracovnika z fad KUKK
opakované pripominat dulezitost vypliovani elektronického dotazniku OSPOD ORP
a provazejicim organizacim. Stejné tak je nezbytné, aby byl z jednoho mista fizen sbér
fyzickych dotaznik(l od ucastnik( pfipravného kurzu.

VII. Krabicky do Zivota

Popis aktivity:

Od roku 2018 Karlovarsky kraj predava nové narozenym détem s trvalym pobytem
v Karlovarském kraji, o které rodi¢e nemohou z nejriznéjsich divodl pecovat, tzv.
,Krabicku do Zivota“. Obsah krabicek je prizplisoben potfebam déti v oblasti utvareni
jejich identity. VSichni, kdo takové dité prebiraji do péce, tj. nejcastéji dlouhodobi
péstouni a péstouni na prechodnou dobu (dale jen ,PPPD“), vyuZivaji obsahu krabicky
k tomu, aby zaznamenali prvni roky Zivota ditéte.
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Plan na rok 2023 obsahoval zajisténi obsahu dostatecného mnozstvi Krabi¢ek do Zivota,
vyrobu a distribuci Krabicek do Zivota pro vSechny déti prechazejici do NRP, véetné
vydefinovani specifickych potieb pro starsi déti prechdzejici do NRP a uUpravy obsahu
téchto krabicek.

Hodnoceni:

V roce 2023 se podafilo zajistit vhodnou ,knihu Zivota” pro vétsi déti, ktera obsahuje
nékteré udaje odlisSné od , knihy Zivota“ pro nejmensi déti. Dale se podafrilo naplnit 15
Krabicek do Zivota pro novorozené déti a 15 Krabicek do zZivota pro starsi déti.

Zaver:

V tomto ohledu nejde o aktivitu kampané ve smyslu snahy o pfiliv novych péstound, ale
spiSe o podporu stavajicich péstound, vcetné PPPD. Tato aktivita ma zejména pomoci
samotnym détem v oblasti identity, jak je uvedeno vysSe a usnadnit tedy praci s détmi jiz
pecujicim péstounlim. S ohledem na nedostatecnou zasobu krabiéek, kdy je pouze do
PPPD rocné umistovano zhruba 30 déti, bude nutné aktivitu do planu zahrnovat
pravidelné.

VIII. Rizeni kampané

Popis aktivity:

Plan na rok 2023 obsahoval pozadavek na koncepcénéjsi fizeni kampané (vydefinovani
potieb a mozZnosti) a posileni lidskych zdrojl pfi realizaci kampané, pripadné jeji predani
externimu subjektu.

Hodnoceni:

Kampan se od jejiho pocatku potyka s nedostatecnym personalnim zajisténim, coz ma
jednoznaéné dopady na jeji vysledky. Kampan je fizena z oddéleni OSPOD KUKK a jeji
smérovani a koncepcni fizeni zajistuje vedouci tohoto oddéleni, coz oviem s ohledem na
znacné pracovni vytizeni pro kampan znamena malou pruznost.

Z tohoto divodu byla v bfeznu 2023 znovu obnovena pozice koordindtora kampané,
nicméné pouze v rezimu dohody o provedeni prace, jak jiz bylo uvedeno vyse. Tato pozice
byla jiz vramci oddéleni zfizena, dokonce v rezimu castecného pracovniho Uvazku,
nicméné s ohledem na personalni restrukturalizaci oddéleni byla tato pozice v roce 2022
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zruSena. S ohledem na objem prace koordinatora se vSak ukazuje, Ze ¢astecné zajisténi
prostiednictvim dohody o provedeni prace je nedostatecné.

Kromé problematiky zajisténi dostatecné personalni kapacity je vSak nutné resit také
odbornost koordinatora, ktery by mél byt specialistou nejenom v oblasti NRP, ale také
v oblasti marketingu, coz velmi limituje mozZnost nalezeni skutecné vhodného
koordinatora.

S ohledem na tento fakt bylo v roce 2023 pfistoupeno k predani marketingové casti
kampané externimu subjektu (vySe popsané vyhlaseni verejné zakazky na dodavatele
marketingovych aktivit kampané prostfednictvim dynamického nakupniho systému
Karlovarského kraje, kterym se stala spole¢nost ZKTV Production s.r.o0.).

V dlsledku sloZitého procesu pfi vyhlasovani verejné zakdzky vsak doslo k faktickému
predani kampané az v poloviné roku. Nasledovalo obdobi, ve kterém bylo nutné
zkoordinovat vSechny aktéry kampané — spravce webu, pracovniky oddéleni OSPOD
KUKK, pracovni skupiny ke kampanim v rdmci projektu MPSV, lektory, tvaF kampané
a zejména dodavatele poptavanych marketingovych aktivit kampané — ZKTV Production
s.r.o. S posledné jmenovanymi bylo nutné realizovat mnoho setkani k ucelu kampané
a jejim specifickym potrebam. Tyto okolnosti znamenaly faktické omezeni kampanovych
aktivit do zari 2023. Nasledovala priprava na tyden péstounstvi. K zajisténi pro kampan
tolik potfebnych marketingovych specialistll tedy doslo na ukor kontinuity kampanovych
aktivit ve smyslu preruseni kampané z procesnich davodd.

Po zapojeni ZKTV Production s.r.o do marketingovych aktivit zaznamenala kampan sice
podstatny narudst sledovani prispévkl na socidlnich sitich, nicméné doslo k extrémnimu
navysSeni nutnosti koordinace aktivit vSech vyse uvedenych aktérd kampané, coz nebylo
mozné v rezimu dohody o provedeni prace zvladnout a nékteré aktivity se tak pfesouvaly
na dali pracovniky oddéleni OSPOD KUKK, pfipadné nebylo mozné je splnit. Externi
dodavatel je navic financné velmi nakladnou variantou a celorocni zajisténi
marketingovych aktivit timto zplsobem je nad moZnosti finanéniho rozpoctu kampané.

Zavér:

Bylo vyvinuto maximalni Usili k naplnéni planu v tomto bodé. Nicméné i pres veskerou
snahu nelze fici, Ze je fizeni kampané zajisténo jak z hlediska dostate¢ného poctu, tak
z hlediska dostatecné odbornosti pracovnikll. Za timto Ucelem bude do nasledujiciho
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planu zahrnut poZadavek na vyjednavani o personalnim posileni fizeni kampanég,
s ohledem na finanéni nakladnost idedIné z fad jinych odbort KUKK, pfi¢em? tato aktivita
musi byt s ohledem na bliZici se zakaz umistovani déti do 4 (7) let do pobytovych zafizeni
naprostou prioritou kampané.

r

IX. Spoluprace s OSPOD ORP, ostatnimi organizacemi uzavirajicimi
dohody o vykonu péstounské péce a stavajicimi péstouny

Popis aktivity:
Plan predpokladal zajisténi aktivniho zapojeni OSPOD ORP a spolupracujicich organizaci

do realizace jednotlivych aktivit a definovani moznosti k vyuZziti Sifreni myslenek kampané
prostrednictvim stdvajicich péstounu.

Hodnoceni:

V roce 2023 byla vyvijena snaha o vyssi miru zapojeni jednak OSPOD ORP a provazejicich
organizaci do kampané. S ohledem na jiz zminované nedostatecné personadlni zajisténi
kampané byla tato aktivita smérovana pouze do pobizeni téchto subjektl k vypliiovani
dotaznikll po konzultaci se zajemci, ptipadné k propagaci informacnich letacki
prostrednictvim lokalnich denik(l, zejména v rdmci tydne péstounstuvi.

Je pravdou, Ze fyzické informacni letaky kampané jsou jiz soucasti vsech prostor
jednotlivych OSPOD ORP a provazejicich organizaci, nicméné samostatna aktivita téchto
subjektl neni v praxi pozorovana. S ohledem na tento fakt a zaroven s ohledem na nové
pripravovanou legislativu v oblasti zakazu umistovani déti do 4(7) let do pobytovych
zafizeni, byla v zavéru roku avizovdna na metodické poradé pro pracovniky OSPOD ORP
samostatnd porada k nutnosti naplnéni zakonnych povinnosti OSPOD ORP pfi
vyhledavani osob vhodnych stat se nahradnimi rodici, ktera je naplanovana na prvni
mésice roku 2024. V ramci této porady budou zmapovany dosavadni aktivity OSPOD ORP
a bude dohodnuta konkrétni podoba zapojeni se do probihajici kampané.

Provazejici organizace realizujici své Cinnosti na Uzemi Karlovarského kraje maji vétsinou
povereni k vykonu sociadlné-pravni ochrany ditéte v oblasti vyhledavani fyzickych osob
vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny a oznamovat je ORP, proto bude nutné se
v roce 2023 zaméfit na zmapovani téchto aktivit a na snahu o propojeni uvedenych aktivit
s aktivitami ,krajské kampané“.
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K otdzce zapojeni samotnych péstounl do kampané je nutné nejprve uvést, Ze informace
od samotnych péstount byla v pfedchozich letech identifikovana jako jeden z dllezitych
informacnich kandl( (viz vystupy zanalyzy zpétnovazebnich dotaznikl v kapitole
»Sledovani efektivity kampané“). V této oblasti je rovnéz nadale hledan optimalni zplsob
vyuziti. V letoSnim roce podpofili péstouni kampan jednak ochotou k video rozhovor(im,
dale pak k foceni dalsi série putovni vystavy a zejména k zodpovidani dotaz( k vykonu PP
v ramci Rodinné konference v Cisarskych laznich. Pro ucely kampané by vSak mohlo byt
vyuziti stavajicich péstound mnohem vétsi, proto bude vhodné tuto aktivitu v dalSim
planu zachovat a rozvijet.

Zaver:

Aktivita byla naplnéna castecné. S ohledem na jeji potencial se nadale doporucuje
ponechat snahu o participaci dalSich aktér( také do dalSiho planu. V roce 2024 je nutné
zmapovat moznosti aktivni spoluprace, specifikovat konkrétni pozadavky na spolupraci
a tuto spolupraci aktivné zahdjit.

X. Spoluprace s priivodcem zajemcti o NRP

Popis aktivity:

Plan na rok 2023 obsahoval spoluprdci s prlivodcem zajemc( ve smyslu sledovani vyvoje
pristupu zdjemcl k jednotlivym typlm péce. Cilem aktivity je zmapovani divodd, proc se
zdjemci dle vystupl z dotaznik( po konzultaci se Zadatelem zajimaji vice o péstounskou
péci, pricemz je kazdorocné pfijimano vice zadosti o osvojeni.

Hodnoceni:

Pro Gcely této aktivity bylo vyuZito nové pozice projektového pracovnika OSPOD KUKK,
ktery byl prijat v breznu 2023 a jehoz primarnim ukolem je podpora a zvySovani kvality
Zadatel( v procesu odborného posuzovani od poddni Zadosti do adaptace pfrijatého
ditéte v nahradni rodiné. Z objektivniho hlediska byla tato volba vhodna, privodce
pracuje se zajemci kontinudlné a ma nejvice pfrilezitosti pro osobni rozhovory a pro
zjistovani faktické motivace zdjemctm pro urcity typ NRP.

Predpoklady vyuZiti potencidlu nové zfizeného mista vSak nebyly naplnény s ohledem na
nutnost intenzivniho zaucovani prijatého pracovnika, ktery v dobé ndstupu do pozice
nemél zadné zkuSenosti v oblasti NRP. Privodce byl sice vroce 2023 postupné
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propojovan s kampanovymi aktivitami, nicméné v tomto roce nebylo mozné dosahnout
plného propojeni na analytické uUrovni, které tato aktivita vyZaduje.

Zavér:
PrestoZe nebyl naplnén hlavni cil této aktivity, bude s ohledem na jeji analyticky potencidl
vhodné v této aktivité nadale pokracovat i v pfistich letech.

XI. Obsah informacni kampané

Popis aktivity:

Plan na rok 2023 pocital slepsSim zajisténim obsahu informacni kampané. Soucasti
kampané by méla byt také informovanost o moznostech pomoci péstouniim (odborna
pomoc, provazejici organizace, finanéni ohodnoceni atd.).

Hodnoceni:

Aktivita byla zarazena do planu na rok 2023 s ohledem na supervizni dotaz, ktery
realizatorfi kampané opakované kladou jednak sobé, ale jednak pribuznym, znamym
i koleglim, tj.: ,Co by mé/vas pfimélo k tomu stat se péstounem?“

Tato otazka byla mimo jiné sdilena také prostrednictvim ¢lanku v Krajskych listech, kde
byl umistén odkaz na dotaznik s ndzvem ,Motivace k péstounské péci“.

Tento dotaznik vyplnilo 54 respondentd.

Jako motivacni formu pomoci si respondenti nejcastéji zvolili kontakt na odbornika (32
respondenti), pomoc s hlidanim déti a volnocasové aktivity pro déti (24 respondenti),
dostupnéjsi odbornou pomoc (21 respondent) a finanéni podporu nad ramec financénich
prostredk( (2 respondenti).

Na zakladé vSech dostupnych odpovédi byly vydefinovany 4 oblasti, které se jevi pro
motivaci k péstounstvi jako nezbytné:

e financni zajisténi,

e podpora a pomoc ve chvilich, kdy to bude potreba,

e zajisténi dostatku prostoru pro odpocinek,

e prace musi davat smysl.
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V roce 2023 byl kladen dlraz na Sifeni téchto témat predevsim v radmci socialnich siti.
| pfes skutecnost, Ze kampan vice nez pll roku stagnovala, se dafilo se tyto obsahy
vynaset na verejnost, coz ukazuje sledovanost jednotlivych prispévka.

Zavér:
Vzhledem k tomu, Ze tato oblast je pro obsah kampané kli¢ova, bude vhodné ji do plan(
aktivit zahrnovat opakované.

Xlll. Co se podafrilo a nebylo v planu

XIll.1 PIné hnizdo
Popis aktivity:

V rdmci jednani Komise Rady Asociace kraji Ceské republiky pro socidlni véci (dale jen
"komise") byl ¢lendim komise v lednu 2022 pfedstaven projekt CT s pracovnim nazvem
"PIné hnizdo". CT navrhla natoéeni dokumentarniho televizniho pofadu, ktery pfedstavi
profesi péstounstvi pohledem samotnych péstoun(l a podpofi tak dalsi osoby k vykonu
této profese. Zdmérem predstaveni projektu bylo zajisténi spoluprace jednotlivych krajl
a MPSV pri vyrobeé tohoto poradu, a to zejména prostrednictvim financni spolutasti, ale
také navrzenim konkrétnich péstounskych rodin, které dle jednotlivych kraji vykonavaji
profesi péstounstvi na vysoké Urovni. Tato aktivita méla vyrazné napomoci realizaci
kampani na vyhledavani osob vhodnych stat se péstouny v rdmci celé Ceské republiky.

Zamér dokumentu je priblizit Siroké verejnosti problematiku péstounstvi formou
konkrétnich lidskych pribéh(l. Kazdy z dild je vénovan péstounské rodiné z jiného kraje,
pricemzZ kazdda rodina se potyka s jinymi problémy. Pribéhy rodin a resSeni rozdilné
problematiky je v rdmci dokumentu prokldddno ndzory odbornikli pohybujicich se
v oblasti NRP. Porad poukazuje na stézejni témata NRP, ktera je ve spoleCnosti nutné
nadale otevirat a diskutovat. Jedna se zejména o téma identity déti v NRP a jejich
kontakt( s biologickou rodinou, téma etnicity, ale také téma poruch primarni citové
vazby, kterd se u déti projevuje "poruchami chovani". Tyto projevy déti plisobi potize
nejenom samotnym détem, ale i jejich vychovatellim a jsou pfedmétem castych rfeseni
komplikovanych vztahl napf. ve skolach, v détskych kolektivech apod. Dokumentarni
porfad mUZe pomoci porozumét chovani traumatizovanych déti a pfispét tak ke zméné
pristupu k témto détem i ze strany odborné verejnosti. Dokumentarni porad je tedy svym
zameérenim v souladu s kampani.
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Hodnoceni:

Karlovarsky kraj s ndvrhem CT souhlasil. Na vyrobé poradu se podilel ¢astkou 164.560 K¢
véetné DPH, z rozpoc¢tu kampané narok 2022. Vysilani prvni série zapocalo dne 1. 2. 2023.
Posledni dil byl odvysilan dne 3. 5. 2023. Dil, na kterém se finan¢né podilel Karlovarsky
kraj a ktery predstavil péstounku z KK, byl odvysilan jako Sesty v fadé dne 8. 3. 2023.
Upozornéni na vysilani pofadu i konkrétniho dilu probihalo prostrednictvim socialnich siti
kampané. Dil z Karlovarského kraje pak byl vyuzit také v ramci Rodinné konference
v Cisarskych laznich (viz kapitola k tydnu péstounstvi).

Dne 17. 3. 2023 obdrzelo vedeni Karlovarského kraje zadost Mgr. Jakuba Tresnaka,
vedouciho projektu "PIné hnizdo" o stanovisko Karlovarského kraje k opétovnému
finanénimu zapojeni kraje do uvedeného projektu, nebot CT méa zajem natoéit druhou
sérii dokumentu.

Karlovarsky kraj uzaviel s CT smlouvu o spolupraci i v tomto pfipadé a na nataceni druhé
rady dokumentdarniho poradu se podilel ¢astkou 242.000 K¢, véetné DPH, a to z rozpoctu
kampané na rok 2023, coz znamenalo nutnost vyrazné revize planovanych aktivit.

Druhou sérii pofadu zaéne CT vysilat od 4. 3. 2024. Konkrétni dil, na kterém se Karlovarsky
kraj finan¢né podilel, a ve kterém pfriblizi svlj Zivot zkuseni dlouhodobi péstouni mz.
Fénesovi, bude odvysilan v pondéli 20. 5. 2024 ve 22:10 hod. na CT1 a déle jej opét bude
mozné shlédnout v archivu vysilani CT.

Dle informaci CT bylo vysilani celorepublikové Usp&iné. K hodnoceni sledovanosti prvni
fady poradu zaslala CT samostatnou prezentaci, viz samostatnd pfiloha hodnoceni.
Nicméné z tohoto dokumentu neni mozné zhodnotit prfinos vysilani samostatné pro
Karlovarsky kraj. CT sice na 7adost KUKK pfislibila zaslat tato regiondini data zaslat,
nicméné KUKK dosud potfebné informace ze strany CT neobdrzel. Pocet zajemct o NRP
byl i po odvysilani poradu stabilni, nedoslo ani k Zddnému vyraznému zvySeni zajmu o
tuto problematiku na socialnich sitich.

Zaver:

S ohledem na financni naro¢nost této aktivity, ktera odCerpdva znacnou Cast rozpoctu
kampané, pritom vSak nema charakter prioritniho zplsobu oslovovani budoucich
nahradnich rodi¢l tak, jak je definovano na zdkladé opakovanych hodnoceni, se
nedoporucuje pripadné dalsi zapojeni do obdobnych projektu.
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XIll.2 Projekt MPSV

Popis aktivity:

V pribéhu roku 2023 uzaviel Karlovarsky kraj s MPSV Memorandum o spoluprdci pfi
realizaci systémového projektu ,Standardizace procesu zabezpeceni nahradni rodinné
péce o déti“. Mezi klicové aktivity projektu byly zarazeny také aktivity, jejichz cilem je
posilit zajem o vykon NRP, jejichz cilem je posilit zdjem o vykon NRP a sdilet dobrou praxi
v poskytovani NRP pro zajemce o NRP a dalsi potencialni zajemce o zprostredkovani NRP.

Hodnoceni:

Klicova aktivita byla spusténa v poslednim cCtvrtleti roku 2023 prostfednictvim dvou
pracovnich setkdni koordinator(i kampané vsech krajd. Pracovni setkani ptinesla sdileni
informaci a dobré praxe mezi jednotlivymi kraji a zejména bylo definovano, Ze klicovym
prvkem vSech kampani napfi¢ republikou je stabilni a zkuSeny koordinator. Pro
Karlovarsky kraj je to potvrzenim, Ze je tato Cinnost obsahové velmi Siroka, ¢asové
narocna a neni mozné ji vykonavat v ramci malé ¢asti uvazku.

Zaver:

S ohledem na zapojeni Karlovarského kraje do projektu prostfednictvim vyse popsaného
memoranda bude nezbytné v aktivité pokracovat do ukonceni projektu MPSV.
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Sledovani efektivity kampané
I. Dotaznik po konzultaci se zajemci o nahradni rodinnou péci

Popis:
Dotaznik po konzultaci se zajemci (ddle jen ,, dotaznik”) byl vytvofen v roce 2016.

Vyplnéni dotazniku je na jednotlivych OSPOD ORP a provazejcicih organizacich. Tyto
organizace prichazeji do styku se zdjemci o NRP jako prvni. Vyplnény dotaznik muze
poskytnout mnoho cennych informaci k dalSimu cileni kampané. Dotaznik je vypliovan
elektronicky a jeho vyplnéni nezabere vice nez 5 min.

Hodnoceni:

Grafy vloZzené nize znazornuji vysledky ziskané vyplhovanim dotazniku uvedenymi
subjekty v roce 2023. Nejcastéji dotaznik vyuzil OSPOD Karlovy Vary, ktery v roce 2023
zaznamenal celkem 10 odpovédi. Nasleduje OSPOD Cheb se 6 odpovédmi, OSPOD
Marianské Lazné se 4 odpovédmi, OSPOD Sokolov vyplnil dotaznik 3x a zbylé OSPOD AS,
Kraslice a Ostrov zaznamenaly po 2 odpovédich. Vroce 2023 se zapojily provazejici
organizace celkem v 17 odpovédich. Dotaznik vyplnila Dobra rodina, o.p.s. 6x, Prima
Vizus, o0.p.s. 4x, SOS Détské vesnicky, z.s. 3x, ,, Détsky usvit”, z.s. 2x a Sluzby pro rodiny,
z.U. spolecné s organizaci Nahradnim rodindm, o.p.s. 1x.
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Nejcennéjsi informaci ziskavanou prostfednictvim dotazniku je informace o tom, kde
zajemce ziskal prvotni informaci o NRP. Za rok 2023 byl nejéastéji uvadénym zdrojem
internet, véetné socidlnich siti. Na druhém misté byli jako zdroj uvadéni pfibuzni a znami.

Pocet zaznamu jednotlivych Kde ziskal zajemce prvotni
organizaci informaci
2
m 2023
’1& 1 oo B :
‘ m 2021
‘b 3 = ! I = = I I
2 B0 . & b N
F & QS F L E D DS B
= OSPOD Cheb = 0SPOD Sokolov #2018 S &0 @ g (PSS
& X O @&
= OSPOD Ostrov = OSPOD Marianské Lazné w2018 s°{\.°~>° oQo"o @-‘&k o & &
] O ¢ B (@@
= OSPOD A% = OSPOD Karlovy Vary W 2017 é,\Q&Q@é&“ 5@" ~\\«*e’
R ¢ & &
m OSPOD Kraslice H 2016 KN o 9
Typ péce, na ktery se pfisli Jak dlouho se zajemci k podani
zajemci informovat #4adosti rozhodovali
® 0-3 mésice = 3-6mésicl
=A =PP =PPPD =PP/PPPD mPP/A ® 6-12 mésic = déle ne? 1 rok
Dospéli zajemci k rozhodnuti Zaznamenali zajemci kampan
stat se nahradnim rodicem? "Stante se péstounem?"
® Ano = Ne = Nevim = Ano = Ne
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S ohledem nato, Ze data prostfednictvim dotazniku jsou ziskdvana jiz nékolik let, je nutné

sledovat také jejich vyvoj. Za timto ucelem byla data za jednotlivé roky porovnana.

Celkovy pocet zaznamu

55
46
38
17
15
I : I : I

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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v kapitole ,Sbér dat k vyhodnocovani planu
v navysSeni po¢tu zaznam( v dotazniku.

Nejméné aktivity po celou dobu sledovani da

Zaznamy v dotazniku vykazuji nesouroda
data. Vysledky vsak nelze interpretovat
jako nezdjem o konzultace k NRP. Mize jit
také o nizkou angazovanost jednotlivych
organizaci, které KUKK o vypliovani
dotazniku opakované Zzada. Pravidelné
pripominani nutnosti vypliovani
dotaznik( bylo zahrnuto do planu na roku
2023, tento plan byl splnén - viz informace

aktivit?, coz se evidentné odrazilo také

t vykazuji provazejici organizace, pricemz

zapojeni prave téchto organizaci do krajské kampané by mélo pro kampan velky vyznam.

Tato aktivita se vSak dlouhodobé nedafi (viz kapitola ,Sbér dat k vyhodnocovani planu

aktivit“). Mezi organizacemi panuje spiSe konkurenéni prostiedi, Zddosti o aktivitu v této

oblasti pojimaji organizace individualné. Je zde i nadale prostor pro vyvijeni dalSich aktivit

vedoucich k zapojeni organizaci do kampané v

nasledujicich letech.

Pocet zaznamli za jednotlivé organizace

= = -
|| |
BE R _ il ==l =
) ) Q L@ (3 3 3 o o & o o (3 O
oo‘? &° s\xgs ,gv\\b "’b&\b S ‘;éo \t~°\° 6“ o O&«o\ 3 ‘\\6‘ s \m"‘ QAQ( & @‘f} @‘&
& O SIS ° SN & SV )
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m2016 w2017 m2018 2019 m

2020 m2021 m2022 m2023

Zajimavé je také porovnani typu formy NRP, na ktery se zajemce pfrisel zeptat. Obecné

nejvice zdjemcu se totiz dotazuje na PP, konkrétné pak na dlouhodobou PP.
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Typ péce, na ktery se zajemce Typ péce, na ktery se
informoval zajemce informoval

19 (souhrn let 2016-2023)
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erexa ] |||| |||| | I I
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PPPD PPx PPXA
PPPD

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Data z grafu pfijatych zadosti v porovnani s daty ziskanymi z evidence KUKK tento trend
nepotvrzuji. V nasledujicim grafu napfriklad vidime, Zze vroce 2023 byl organizacemi
zaznamenan nejvyssi pocet zajemcu, ktefi se pfisli informovat na PP. V souctu s pocty
zdjemcll, ktefi se informovali na PPPD, se jednalo o velkou pfevahu nad zajemci
o informace z oblasti osvojeni. Ve stejném roce vsak bylo pfijato nejvice Zadosti pravé
o osvojeni. Sledovani tohoto fenoménu bylo zahrnuto do planu samostatné. Hodnoceni
sledovani je popsano v kapitole ,,Spoluprace s prlivodcem zdjemct o NRP“ vyse.

Pfijaté zadosti v jednotlivych letech Pocty zadosti dle typu
péce v Ietech 2016 - 2023

1o

14
1112 11
99 9
7 6 7 3 B
4
3
1 . |

| jeni m |
Osvojeni PP PPPD = Osvojeni = PPPD

Informace o zdrojich, v jejichz ramci ziskal zajemce prvotni informace o NRP jsou
kazdoro€né vykazovany zhruba stejné. Jak je uvedeno vyse, jde o nejcennéjsi informaci
zaznamenavanou dotaznikem ve vztahu k dalSimu smérfovani kampané. Jak vidime
v nasledujicim grafu, internet a socialni sité jsou v odpovédich zaznamendvany
jednoznacné nejcastéji.
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Zajimavym a nutno fici, Ze stdle malo vyuZivanym zdrojem, jsou pfibuzni a znami zajemc(
o NRP.

Il. Dotaznik po pripravach zadatell

Pro znaény pFinos dotazniku po konzultacich se Zadatelem pFistoupil KUKK v roce 2022 ke
zjistovani dat vytvorenim jesté jednoho dotazniku. Prvni dotaznik, ktery vypliuji zastupci
spolupracujicich instituci se vypliuje o vSech osobach, které se prijdou osobné
informovat na NPR, at jiZ jsou pro podani Zadosti rozhodnuti, ¢i nikoliv. Dotaznik po

T

zadost podali a jsou v procesu odborného posuzovani.

Jak bylo uvedeno vyse, sbérem dotaznikd od ucastnikd pripravného kurzu byl povéren
projektovy pracovnik OSPOD KUKK — privodce 7adatell, nebot pravé on je s 7adateli
v pribéZzném osobnim kontaktu a mize zajistit spolehlivou navratnost dotaznikd od
vSech ucastnikd kurzu. Vystupy z dotaznik(l po pfipravach Zadatell jsou zaznamendny
v nasledujicich grafech.

Kde ziskal pfipravovany Zaznamenali jste kampaii
zajemce prvotni informaci Starite se péstounem™?
9
7 21
- - I -

M Tisk M Internet
M Socidlni sité 1 Pfibuzni a znami
H Plakat H Bilboard
B V ramci propagacni akce H Média (televize, rozhlas)

B Ano HNe

B Seminaf, konference, setkani B Organizace

36



STANTE SE
PESTOUNEM

Forma NRP, pro kterou je Jak dlouho se pripravovany
zajemce pripravovan zajemce rozhodoval, nez

9 9 podal zadost
11
9
5
2
0 1
l ] —
1
mPP

H PPPD mA M 1rok m1/2 roku ® 2 roky ™ Ze dne na den B 1 mésic
Znate nékoho, kdo jiz vykonava Hodnoceni pfiprav
NRP 23

20
I 3
]

HAno HNe M Pozitivni M Negativni

Z téchto dat muzeme usuzovat, Ze vysledky odpovidaji vysledkdm dotaznikd zajemcd.
Drobné odchylky v pomérech jednotlivych odpovédi mizeme pfipsat skutecnosti, Ze od
vyplnéni dotazniku zdjemcem muzZe uplynout vice nez jeden kalendarni rok k vyplnéni
dotazniku po pfipravach. Obecné ale Ize fici, Ze vSechna data vykazuji shodné prioritni
vysledky (napf. nejvétsi zajem je o dlouhodobou péstounskou péci a osvojeni, zajemci
nejcastéji ziskavaji informace z internetu a od pribuznych a zndmych).

Zaveér:

Analyza dotaznikl potvrzuje jiz vySe uvedena doporuceni k zacileni kampanovych aktivit
do oblasti internetu. Pro pfisti plan je moiné zamyslet se nad konkrétnéji cilenymi
otdzkami na online prostor, kde zajemci informace ziskavaiji (internet je Siroky pojem).
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Zaroven zde opét vyplyva potreba vyuZiti stavajicich péstounl k Sifeni informaci
a duleZitost zapojeni OSPOD ORP a provazejicich organizaci do probihajici kampané.

ll. Vstupy

Pro kompletni zhodnoceni kampané je nutné hodnotit také vstupy, Cili investice. Za
vstupy pro ucely kampané povazujeme zejména vstupy financni a s nimi souvisejici lidské
zdroje.

ll.1 Financni zdroje

Kampan , Stante se péstounem* je financovana vyhradné z rozpoctu Karlovarského kraje,
respektive z rozpo¢tl jednotlivych odbor(i KUKK, ato v navaznosti na §§ 1, 19a, 22
zakona €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisa.

V uvodu hodnoceni finanénich vstupl uvadime plvodni zaméry vysSe financnich
prostredkd, které mély byt v jednotlivych letech na realizaci kampané pouzity. Na rok

2015 nebyla schvalovana zadna samostatna castka pro ucely kampané.

V roce 2023 byl, s ohledem na dalsi neplanované nataceni seridlu PIné hnizdo, které bylo
ale v zdjmu kampané dobré podpofit, rozpocet navySen o 100.000,- K¢ z jinych zdroja.

Schvalené rozpocty na kampan za jednotlivé roky

640 000

530 000
500 000
455 000
430000
305 000
255000
215 000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Nasledujici tabulka a graf niZze zndzornuiji, kolik finan¢nich prostfedkt bylo v jednotlivych
letech proti schvdlenym rozpoctlm skutec¢né cerpano.

Cerpani financi ze schvaleného rozpoctu

640 000
579861
530 00
500 000
455 000 430 000
4250,04
305 000
255 000 °999,64 8573,93
215 000
78421

7056,5

I 351,57 4750 I

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
m Cerpani financi ze schvaleného rozpoctu Schvéleno m Cerpani financi ze schvéaleného rozpoc¢tu Utraceno

Z grafu vyplyva, Ze do roku 2020 se nedafilo finan¢ni prostredky alokované na konkrétni
aktivity v daném roce Cerpat. Tato skute¢nost nesouvisela se Spatné odhadnutou vysi
financnich prostredkd, které budou na dany rok potieba. Naopak jednotlivé plany byly
vidy pripravovany velmi peclivé, v€etné financni rozvahy. Problematickym prvkem bylo
pravé nedostatecné persondlni zajisténi aslozitost administrativnich Ukonl pfi
schvalovani a nasledném plnéni planu. Jak vidime, tento trend se zménil az v roce 2021,
kdy byla ovsem vynalozena znacna ¢astka z nizkého rozpoctu na vétsi spolecenskou akci,
ktera zcela nesplnila o€ekdvani realizator(. Stejné tak je nutné nahlizet na roky 2022 a
2023, kdy byly nejvyssi C¢dastky zrozpoctll vynaloZzeny na financovani vyroby
dokumentdarniho poradu PIné hnizdo. Jak uz bylo popsano vyse, kampan se nadale potyka
s problematickym Fizenim a pro jeji efektivitu je nutné tento bod resit prednostné.

Zde uvadime prehled ¢erpéni financnich prostfedkl z kampané za jednotlivé roky od roku
2015. Na zakladé smérovani financnich zdroju do jednotlivych oblasti kampané je mozné
vidét zmény, které byly v rdmci jednotlivych plan( realizovany v souvislosti se zavéry
vyhodnoceni plantd predchozich let. Patrnym trendem prostupujicim rovnéz celym
hodnocenim za rok 2023 je opakované zjiSténi, Ze stézejnim mistem pro realizaci
kampané je online prostor.
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Komentar k finanénim zdrojum v roce 2015

V roce 2015 byly financni prostfedky vynakladany vyhradné k zajisténi provozu webové
a facebookové stranky kampané. V tomto roce probihala ptiprava k oficialnimu zahdjeni
kampané, byl konstruovan zakladni strategicky dokument a byly pfipravovany tisténé
materidly ke kampani. Tyto aktivity zajistovali pracovnici KUKK svépomoci. Finanéni
naklady tak byly minimalni.

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2015

B Webové stranky

B Facebookovy profil 2593

Komentar k finanénim zdrojum v roce 2016

Kampan byla vtomto roce zamérena na medializaci prostrednictvim tisku. Je patrna
vysoka ndkladovost takového Siteni, proto bylo od tohoto zplsobu prezentace kampané
v roce 2017 upusténo. Mnohem vyssi efekt za mnohem mensi finanéni obnos je
spatfovan v Sifeni myslenky kampané prostrednictvim facebookového profilu. Vyraznym
nakladem je v tomto roce tisk informacnich materidlll pfipravovanych
v pfedchozim roce. Jednd se o broZury, letaky apod. Tento ndklad je opodstatnény,
tisténé informacni materialy byly vyuzivany az do roku 2021.

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2016

B Obcerstveni vernisaze I 2154
Clanky v médiich 89479,5
B Vyroba informacniho materialu 38325
M Vyroba obrazl péstount 1300
M Facebookovy profil 5798
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Komentar k finanénim zdrojum v roce 2017

Vroce 2017 doslo k dtlumu kampané. Z rozdéleni finan¢nich naklad( za rok 2017 je
zfejmé, Ze do samotné propagace byly investovany minimalni ¢astky. Tento trend se bez
pochyb odrazil také v minimdlnim zajmu Siroké verejnosti o vykon péstounské péce, viz
statistické udaje v kapitole ,Vystupy*“.

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2017

B Webové stranky 2137,8
™ Facebookovy profil 616,77
M Obcerstveni vernisaze 4097

H Novy design kampané 45000

B Fotografie péstount 4500

Komentar k finanénim zdrojum v roce 2018

S ohledem na popsanou stagnaci distribuce v roce 2017 obsahoval plan na rok 2018
aktivity zamérené pravé timto smérem. Nejdrazsim distribu¢nim kandlem je rozhlasové
vysilani reklamniho spotu. Nejmensi naklady na distribuci naopak zahrnuje roznaska
tiskovin. Facebookovy profil a webové stranky je nutné nadale povazovat za nejstabilnéjsi
distribu¢ni kanal s nejlevnéjsim provozem.

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2018

W Nékup reklamnich predmétd

M Sprava a reklama FB a Web

m Distribuce tisténych info. material
| Distribuce audio spotu 174421,5

M Distribuce video spotu

B Putovni vystava (vyroba paneld + reZijni naklady)

41



STANTE SE
PESTOUNEM

Komentar k finanénim zdrojum v roce 2019

Rozdéleni finan¢nich prostredkd, které byly v roce 2019 vyCerpany, odrazi skutecnost, ze
v rdmci kampané bylo v hodnoceném roce realizovdno minimum aktivit. Nejvétsi objem
finan¢nich prostfedkd byl vynaloZzen na spravu facebookového profilu a webovych
stranek. Tato poloZka je v rozpoctu relativné stabilnim prvkem, ktery je nutné vynalozit,
aby fungovaly alespon zakladni nastroje kampané. Do financnich zdrojl je tak nutné
zapocitat také mzdové naklady minimalné jednoho celého pracovniho uvazku (viz
hodnoceni lidskych zdroju déle).

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2019

Placena reklama FB 5666
m Grafické zpracovani a tisk letak
| Distribuce letak

B Sprava FB a Web 45000

Komentar k financnim zdrojlim v roce 2020
Jak je dale popsano v kapitole , Lidské zdroje”, méla kampan od Unora 2020 koordinatora
se vzdélanim v oblasti Public relations a marketingu, jehoz hlavni pracovni naplni byla

pravé realizace kampané. Realizaci kampané v roce 2020 vSak vyrazné negativné ovlivnila
jednak nezkusSenost koordinatora v oblasti NRP a nutnost jeho zauceni, ale zejména
vyrazna omezeni ve vSech oblastech Zivota v souvislosti s pandemii COVID 19. Kampan se
tak v roce 2020 zaméfila na jediné pouzitelné informacni kanaly, kterymi byly socialni sité
a rozhlasové vysilani.

Rozdéleni finanénich nakladd v roce 2020

sprava facebooku a webu 45 000
M reklama facebook 1363
m Vysilani radiospotu 29138
M Vyroba radiospotu 2920
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Komentar k finanénim zdrojum v roce 2021

Pandemie Sifeni onemocnéni COVID 19 ovlivnila také znacnou cast roku 2021.
K postupnému rozvolfiovani striktnich opatfeni dochazelo pozvolna na jare 2021, kdy se
narychlo zacaly planovat akce ve vSech oblastech spole¢enského déni (viz komentar
k realizaci akce tyden péstounstvi). V tomto roce bylo nutné vyuzit okamzité pfrileZitosti
a zrealizovat nejndroc¢néjsi bod planu (viz komentar k realizaci akce tyden péstounstvi).
Na realizaci akce byl logicky vycerpan nejvétsi podil financnich prostiedk( ze schvaleného
rozpoctu.

Rozdéleni finanénich nakladu v roce 2021

B Protebe Live krabicky do Zivota 16 500

M ndkup ceny do soutéze

M reklama FB

sprava facebooku a webu 45 000
m vysilani radiospotu 53 259
M vyroba letdkd v romstiné

H Tyden péstounstvi 155973

Komentar k finanénim zdrojum v roce 2022

v ’

S ohledem na oblibenost SirSi verejnosti v online prostfedi a na personalni zajisténi
kampané, byly aktivity posouvany do online prostoru. Nejvétsi podil financnich
prostiedkd ze schvaleného rozpoctu byl vénovan natdceni dilu seridlu ,,PIné hnizdo“ z KK

’ s

a ze zbyvaijicich finanénich prostfedkl potom rozhlasovému vysilani.

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2022

W Reklama FB

M PIné hnizdo 164560

m Vysilani radio spotu 75696,39

B Vyroba radio spotu

Tvar kampané 49000
B TP obcerstveni, hudebni produkce 12557
m Billboard 16698
B Krabicky do Zivota 56217
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Komentar k finanénim zdrojum v roce 2023

S ohledem na to, Ze cilova skupina kampané se nadale intenzivné pohybuje v online
prostiedi a s ohledem na persondlni zajisténi kampané, byly aktivity posouvany opét
predevsim do online prostoru. Nejvétsi podil financnich prostfedkl( ze schvaleného
rozpoctu byl vénovan natdceni dilu serialu ,,PIné hnizdo“ z KK a marketingovému zajisténi
kampané externi spole¢nosti, ktera byla vybrana v ramci DNS.

Rozdéleni finanénich naklada v roce 2023

B Marketingové sluzby 200000
B Webinar (lektorné) 2000
B Reklama FB 2625

Vysidni radio spotu 48956

M Krabicky do Zivota (+roll upp banner)
M PIné hnizdo II. 242000

B TP (lektorné, prondjem prostor, darky)

11l.2 Lidské zdroje
Realizace kampané se od roku 2015 vyviji. Sledovanim a hodnocenim jednotlivych aktivit

kampané zacalo od roku 2018 dochdazet k potfebé personalniho zajisténi kampané
odbornikem v oblasti Public relations a marketingu, nebot informacni kampan v socialni
oblasti je vysoce specifickou ¢innosti. Na zakladé téchto hodnoceni zacal od Unora 2020
ze 70 % zajistovat funkci hlavniho koordindtora a realizdtora kampané pracovnik
s pozadovanym vzdélanim. Tento krok se odrazi na schopnosti realizovat vice
naplanovanych aktivit kampané, bohuzel nezkusenost koordinatora v oblasti NRP se
ukdzala byt zna¢nou komplikaci.

Od ledna roku 2021 je realizace kampané opét zajistovana nad ramec béiné agendy
pracovniky oddéleni SPOD KUKK, pricemi ¢asteény Uvazek (cca 15 %) je naddle
kontinudlné zajistovan externim spravcem facebookového profilu a webovych stranek,
ktery navic vyhledava a publikuje pFispévky relevantni pro kampan. Dalsi ¢astecny uvazek
(cca 15 %) byl pro kampan ziskdn v bfeznu 2023. Druhy externi pracovnik koordinuje
vSechny ¢dasti kampané, tj. planovani, realizaci a vyhodnocovani. S ohledem na nizky
Uvazek a absenci zapojeni marketingového specialisty vSak neni mozné realizaci kampané
zajistit zcela. Aktivity jsou vykondvany v nezbytném rozsahu. Timto zplUsobem nelze
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zajistit kontinudlni informovani verejnosti tak, jak to kampan vyZzaduje. Do planu je tedy
nutné zahrnout posileni lidskych zdroju pfi realizaci kampané, pripadné jeji predani
externimu subjektu.

IV. Vystupy

Popis aktivity:

Jak jiz bylo uvedeno vyse, neni mozné za vysledky kampané povaZovat stav v oblasti
zprostiredkovani NRP. Presto zde uvadime statistické uUdaje, nebot jsou podstatnym
podkladem pro planovani dalSich aktivit kampané.

Proces zprostfedkovani péstounské péce zajistuje KUKK, ktery za timto U¢elem vede:
e evidenci déti, kterym je tfeba zajistit péci v nahradnim rodinném prostredi formou

péstounské péce nebo osvojeni,
e evidenci Zadateld vhodnych stat se péstouny nebo osvojiteli.

Tento proces v ramci KUKK zaji$tuji dvé pracovnice.

IV.1 Statistické udaje v oblasti evidence zadatelu

Vroce 2023 bylo
pfijato 9  zadosti
o dlouhodobou

Pocet prijatych Zadosti o dlouhodobou
péstounskou péci v jednotlivych letech

15
12
11 11
9 9 9
5
4 .
1

m 2015 w2016 m2017 2018 w2019 m2020 m2021 w2022 m2023

péstounskou péci, coz
je o4 zadosti vice, nez
vroce 2022, stale se
vsak jedna o pomérné
nizké cislo s ohledem

na skute¢nou potrebu
kraje v této oblasti.

Sohledem na délku

procesu odborného posuzovani, po kterém jsou Zadatelé teprve zarazeni do evidence
KUKK (cca 1 rok), se ¢asto déje, Ze je 7ddost podana v predchozim roce, ale k faktickému
zarazeni dojde az v roce nasledujicim.
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V dlsledku téchto skutecnosti je nezbytné si uvédomit, Ze na Zadatele, ktefi podali Zddost
o zafazeni do evidence KUKK vroce 2023, mohly plisobit aktivity kampané konané
v minulych letech. Jde vSak pouze o spekulaci, obecné ma na rozhodnuti zajemc( podat
zadost vliv mnoho dalSich okolnosti.

Nasledujici raf v e - . .
_ : . g,v Pocet Zadajicich part a samoZadatel(

fakticky odrazi vyse

popsané. Vroce 2022

znacné ubylo Zadosti

. . o . ;v 15
jednotliveli, nicméné

21 20
17 17
14 14 13

v roce 2023 tento trend 5 . 11 11
opét vzrista. 7 6 i
Tento jev je pozorovan [ |
S Ohledem na SledOVéni 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Sprévného zacileni B P4r0 M SamoZadateld
kampané v souladu

s definovanou cilovou skupinou. Pfi tvorbé planu aktivit je tedy nutné cileni kampané
podrobit revizi.

BlizSim zamérenim na

Pocet pard s moznou osvojitelskou motivaci 3 )
skladbu Zadatelskych

pard o péstounskou péci

15
13
10 . k s .
9 je pak nutné upozornit
6 . jeSté na dalsi faktor.
4 4 4 , .
3 3 3 Nasledujici graf
1 1 , v . v s o
I I_ I_ I_ IO II zndzornuje pocet parq,

[N

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 které Si pozadaly
® ParC celkem  ®Pard s O motivaci o zarazeni do evidence
vhodnych péstound,

pritom jejich motivace byla castecné, Ci zcela osvojitelska, respektive jde o potrebu
samotnych zajemc( naplnit své rodi¢ovské potreby. Vtomto ohledu odkazujeme na
nesplnény bod planu na rok 2023 voblasti sledovani vyvoje pfristupu zajemcu
k jednotlivym typim péce (viz kapitola ,,Spoluprace s prlivodcem NRP“), kde je popsan
potencidl pravodce zdjemcli o NRP se témto pardm intenzivné vénovat. Bod bude proto
zarazen také do planu na rok 2024.
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IV.2 Statistické udaje v oblasti evidence déti

Za rok 2023 bylo do Pocet déti zarazenych do evidence v
evidence nové prijato jednotlivych letech
127 déti. Oproti roku

2022 jde o cca 50%
nardst zaevidovanych

169
128 127
déti. Stejné  jako .
v ’ 83
v pfedchozich  letech 81
.. i 63 63
toto Cislo neznamen3, 6
ze tolik déti bylo
vtento rok zrodin

skutecné OdebrénO, jde 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
spiSe o  dusledek

intenzivni kontroly OSPOD KUKK pfi nahlasovani déti do evidence kraje ze strany OSPOD
ORP. Jinymi slovy nékteré déti byly umistény mimo biologickou rodinu jiz v predchozich
letech, ale k nahlaseni této skutecnosti do evidence kraje doslo az v roce 2023. Vzhledem
k tomu, Ze se tento jev také ¢asto opakuje, bude vhodné do planu na rok 2024 navrhnout
mechanismus kontroly tohoto stavu.

Celkové je k lednu 2024 v evidenci 293 déti. Ztoho 224 déti je ve véku od 10 do 18 let,
pricemz v této skupiné vyhledavame péstounskou péci pouze pro 15 déti. V tomto veéku
se détem NRP zprostredkovava jiz s obtizemi, a to i pres to, Ze by pravé tyto déti naléhave
potrebovaly zazit Zivot ve funkéni rodiné. Prekazkou ve zprostfedkovani byvaji opakované
traumatické zazitky téchto déti, které se navenek projevuji nevhodnym chovanim,
pfipadné rlznymi poruchami. Zaroven v tomto véku také klesa ochota déti k prechodu
do ndhradnich rodin, coZ souvisi s vypéstovanou nedivérou v dospélé, kteti je opakované
zklamavali a zrazovali. S ohledem na tuto skutec¢nost by bylo vhodné zamérit aktivity
kampané na vyhledavani péstount pravé pro tyto déti, nicméné s ohledem na nizky pocet
zadosti obecné je nutné nejprve zvysit informovanost spolecnosti o potfebach téchto
déti, o nutnosti pochopeni téchto nezddoucich projevl a samoziejmé také o moznostech
prace s traumatizovanymi détmi. Do planu bude tedy spiSe vhodné zaradit aktivity
smérujici k této informovanosti.

Naopak v druhé kategorii déti do 10 let vyhledavame péstouny vsem détem. Celkoveé tak
vyhledavame péstounskou rodinu cca 100 détem z celkového poctu déti v evidenci.

47



STANTE SE
PESTOUNEM

DavodG pro umisténi ditéte mimo biologickou rodinu m(ize byt samozfejmé vice. KUKK
pojmenoval celkem 17 hlavnich ddvodd, tyto ddvody jsou zaznamendvany. Nasledujici
graf znazornuje ¢etnost vydefinovanych divod( v celé evidenci déti ke konci roku 2023.

M 0 ObtiZe rodiny v oblasti bydleni o 7 av 7
Dlvody umisténi

M 1 ObtiZe rodiny v oblasti financi

m 2 Obtize rodiny v oblasti vychovy déti 1294 36

[ 3 ObtiZe rodiny v oblasti vzdélavani déti

M 4 ObtiZe rodiny v oblasti zdkladni péce o dité

B 5 ObtiZe rodiny se zvladanim chovani déti,
kriminalita u déti

M 6 ObtiZe rodiny v oblasti zdravi ditéte u rodicu

W 7 Zavislostni chovéni rodicu

M 8 Kriminalita rodicd

W 9 Domédci nasili v rodiné

121
MW 10 Tyrani, zanedbavani, zneuzivani ditéte

231
M 11 Psychiatrické potize rodi¢a
® 12 Mentdlni postiZeni rodica 29
M 13 Zdvislostni chovani ditéte
14 Experimentovani s navykovymi latkami u
ditéte
15 Postizeni ditéte

M 16 Psychiatrické onemocnéni ditéte

® 17 Odmitnuti rodi¢em 89

Z grafu vyplyvd, Ze naddle jsou nejcastéji uvadénymi dlvody pro odebrdni ditéte
z biologické rodiny dlivody socialni, zejména problémy rodici v oblasti bydleni a financi.
Pozornost je tfeba vénovat také obtizim rodiny v oblasti vychovy déti a zakladni péce
o déti. V tomto sméru jde patrné o chybéjici preventivni mechanismy spolec¢nosti. Znovu
je vsak tfeba zopakovat, Ze v pripadé déti umisténych mimo rodinu jde témér vidy
o kombinaci nékolika zavainych dlvod(, zejména pak napf. zavislostni chovani rodicq,
v jehoz dlsledku se rodi¢e dostdvaji do dluhové pasti a prichazeji o bydleni.
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Nasledujici graf znazornuje
vékovou strukturu déti,
které byly v jednotlivych
letech pfijimany do
evidence. Z grafu je zfejmé,
ze podil déti, které jsou
kazdorocné pfijimany do
evidence, je rozlozen mezi
déti nejmladsi a nejstarsi.
NejnizSi pocet je pak
v prostredni kategorii.

Prestoze détem do 6 let se

Vékova struktura déti zarazenych do
evidence v jednotlivych letech

2018 2019 2020 2021 2022 2023

HO0-6let m7-12let m13-18let

Vékova struktrura nejmladsich déti v

zprostfedkovava NRP nejsnaze, evidenci

je pocet zaevidovanych déti

v tomto véku zavaziny.

Graf rozliSuje déti, které byly
v dobé jejich umisténi ve véku .

0-3 roky a déti ve véku 46 let.
Je patrné, Ze skupina déti do

2018 2019 2020 2021 2022 2023

m0-3roky m4-6 let

3 let vyrazné prevlada. Tento

jev v roce 2023 neklesl, naopak se opét mirné zvysil.

Zde je opét nutné zdlraznit, Ze vtomto pripadé jde o vSechny déti umisténé mimo

biologickou rodinu
v daném roce. Ne vSem
détem se vSak
zprostfedkovava  PP.
Nékteré z déti se vraci
do svych biologickych
rodin, nékolika détem

je mozné
zprostredkovat
osvojeni. Porovnani

pro kolik z celkového

Déti do 6 let véku do PP

51
46
42 43 a1
35 36
31 32
25
18
I 13
2018 2019 2020 2021 2022 2023

M 0-6 celkem M ztoho PP
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poctu déti do 6let vedenych vevidenci KUKK v jednotlivych letech je vhodné
zprostiedkovat PP je uvedeno v tomto grafu. Je zfejmé, Ze v roce 2023 bylo z celkového
poctu déti do 6 let umisténych mimo biologickou rodinu (41) nutné zajistovat NRP pro
vétsinu téchto déti. Navrat do biologické rodiny byl Uspésny pouze v 5 pfipadech.

IV.3 Statistické udaje v oblasti zprostredkovani péstounské péce

Pocet déti, kterym byla V roce 2023 byla zprostredkovana PP

zprostfedkovana PP celkem 28 détem, coz je nejlepsi

vysledek za sledované roky. Jedna se
vSak pouze o mirné navyseni. Pocty

27 28
25
20 g9 . . vy
16 17 17 jsou vtomto ohledu kaZzdorocné
12 pomérné vyrovnané a ve vztahu
k celkovému poctu déti, pro které je
potfeba péstounskou péci zajistit, je

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 pocet stale velmi nizky.

S ohledem na vyse popsany nizky pocet zajemcu o vykon péstounské péce je nutné jesté
doplnit, Ze détem, kterym se nedafi zprostfedkovat NRP v nasem kraji, jsou vyhledavani
nahradni rodi¢e z daldich kraj& v ramci CR. Umisténi v kraji ma viak vidy pfednost, viz

popis nize.
V poctech zprostredkovani o ) . i

. ) . L Pocet déti, kterym byla zprostredkovana
péstounské péce divkam

PP

a chlapcim v jednotlivych letech s ohledem na pohlavi ditéte

neni zrfejmy Zzadny vyznamny
rozdil, pricemz tento trend je

stabilni, proto bude toto
sledovani z dalSich hodnoceni
vyrazeno.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

H Chlapci m® Divky
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Naddle také plati, e KUKK

Pocet déti, kterym byla ; o A
zprostfedkovava nejvice déti prave

zprostiredkovana PP
s ohledem na jednotlivé kraje péstounim z Karlovarského kraje,
" Plzefisky nebot se snaZi podporovat identitu
H Karlovarsky déti.

o &2 13%
()

1 Stredocesky

19% Ustecky V roce 2023 se také podafilo umistit
a Sihoesk] tfi sourozenecké skupiny déti,
vsechny dvouclenné. Zajem
6% M Praha L. ; . . . R
0% o viceCetné skupiny je u péstount

B Vysocina

obecné velmi nizky a jedna se vidy
o rizikovy faktor, kdy je nutné pred
zprostredkovanim velmi zvazovat pripadné pretizeni stavajiciho rodinného systému
péstoundl. Zcela nezbytnym faktorem je

pak kvalitni doprovdazeni péstoun(, a to Pocet a velikost sourozeneckych skupin,
uz vdobé, kdy dochazi k navazovani kterym byla zprostredkovana PP

kontakt( a prebirani déti.

5
4
3 3 3
2 2 2
Graf vpravo zndazornuje statistické udaje I Il I1 I I1 11 I
uspésnosti v oblasti zprostfedkovani i 1 L. R

. i . i 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
péstounské  péle  sourozeneckym

M Dva sourozenci M Tfisourozenci M Ctyfi sourozenci

skupinam v jednotlivych letech.

Zavérem této kapitoly lze fici, Ze KUKK se dafi détem nizkého véku, kterym je tfeba
zprostiredkovat péstounskou péci, tuto péci zajistit. Ani v roce 2023 napfiklad nedoslo
k prechodu ditéte umisténého v PPPD do détského domova. VSechny déti byly navraceny
do rodiny nebo jim byla zprostfedkovana rodina nahradni. Presto je ve vztahu k celkovym
poctlim déti v evidenci dlouhodobych péstounll stdle malo, ato zejména péstouni
tolerantnich k prijeti ditéte odliSného etnika, k prijeti sourozenecké skupiny, k pfijeti
starSich déti nebo déti se zdravotnim znevyhodnénim. Soucasti kampané by se tak méla
stat také informovanost o pomoci péstounim, ktefi k takovému rozhodnuti najdou
odvahu.
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Shrnuti

Po pocatecni stagnaci, kdy byla realizace jednotlivych aktivit planu na rok 2023 vyrazné
zdrzena procesem schvalovani planu a nutnosti zajiSténi marketingové cCasti kampané
dodavatelskym subjektem prostrednictvim dynamického nakupniho systému, se podafilo
kampan pro vefejnost opét zviditelnit. Pfestoze kampan vice nez 6 mésicl nevykazovala
na verejnosti Zadnou aktivitu, byla velmi naro¢na na administrativu a procesni
zpracovani. Tento krok se ale osvédcil jako prinosny, protoZe v rukou odbornik( maji
facebookové prispévky rekordni pocty sledovani. V pristich letech bude tedy nutné najit
systém, ktery by umoznil nepretrzity pribéh kampané, protoze jediné neprerusované
povédomi a informace o PP mliZze pomoci zajemclm v rozhodnuti stat se péstounem.

Vysledky statistickych méreni neukazuji na Zadné abnormality. Poclty Zadatell
o péstounskou péci i pocty déti, kterym byla PP zprostfredkovana, nezaznamenaly zadné
vyznamné vykyvy. Spise se ukazuje mirné zlepseni, coz povazujeme za velky pfinos.

Jednotlivé kapitoly hodnoceni obsahuji doporuceni pro plan na rok 2024, ktery bude na
zakladé tohoto hodnoceni sestaven.

Je dUllezité si uvédomit, Ze NRP ma své limity. Ze statistickych adajd vyplyva, kromé
potfeby rozvoje kampané, také nutnost rozvoje preventivnich aktivit kraje ve vztahu
k rizikovym rodinam, kterému se KUKK rovné? intenzivné vénuje.

S ohledem na uvedené je zrejmé, Ze pro Uspéch kampané , Stante se péstounem” je nutné

zaCit realizovat také aktivity vedouci ke zlepsSeni Zivotnich podminek rodin v kraji a idealné
kampan provazat s aktivitami rodinné politiky v kraji.
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